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Oz

Bilissel yetiler agisindan en iist diizey canli tiiri insanlardir. Ancak, insanlarin da biligsel
kapasiteleri simirsiz  degildir. Biligsel gorevleri tamamlamak i¢in i¢ ve dis kaynaklardan
yararlanilmaktadir. Bilissel bosaltim kavrami, biligsel performansin arttirilmasi i¢in kullanilan
yontemleri ifade etmektedir. Bu ¢alisma, heniiz yeni sayilabilecek biligsel bosaltim kavrami
hakkinda genel bir gergeve sunarak bu kavrami Tiirk psikoloji alan yazinina kazandirmayi
hedeflemektedir. Yapilan calismalar bilissel bosaltimm siklikla kullanildigini gostermektedir. Ust
bilissel siiregler tarafindan yapilan degerlendirmeler ne zaman biligsel bosaltim yapilacagma karar
vermektedir. Ancak, lst biligsel siiregler tarafindan yapilan degerlendirmeler her zaman dogru
olmamaktadir. Kimi zaman biligsel sinirliliklar abartilmakta ve ihtiyag duyulmasa bile bilissel
bosaltima bagvurulmaktadir. Her ne kadar, biligsel bosaltim performansin artmasina sebep olsa da
bizi sahte bellek gibi ¢esitli performans hatalarina da yatkin hale getirmektedir. Mevcut ¢alismalar,
insanlarin bilissel siireglerinin daha iyi anlasilmasina yardim edecek pek ¢ok galisma i¢in zemin
hazirlamistir. Bu konuda gelecekte yapilacak g¢alismalar insan bilislerinin anlasilmasina ve bu
yetinin daha etkili sekilde kullanilmasin olanak saglayacaktir.

The Most Effective Method to Increase Cognitive Capacity: Cognitive Offloading

Abstract

In the terms of cognitive abilities, the highest species is humans. However, human cognitive
capacity is not unlimited. Internal and external resources are used to complete cognitive tasks. The
concept of cognitive offloading refers to the methods used to increase cognitive performance. This
study aims to bring this concept into Turkish psychology literature by presenting a general
framework about the concept of cognitive offloading, which can be considered as new. Studies
show that cognitive offloading is frequently used by humans. Evaluations made by metacognitive
processes decide when to cognitive offloading. However, evaluations made by metacognitive
processes are not always accurate. Cognitive limitations are sometimes exaggerated and cognitive
offloading is used even if it is not needed. Although cognitive offloading causes increased
performance, it also makes us susceptible to various performance failures such as false memory.
Current studies have led up for many studies to get better understanding humans’ cognitive
processes. Further studies on this subject will enable the understanding of human cognition and the
use of this ability more effectively.
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Biligsel sistemler sinirlt kaynaga sahiptir ve biligsel olarak fazla kaynak talep eden gorevlerde bilissel
hatalar yasanmaktadir (Cartwright-Finch ve Lavie, 2007; Oktay ve Cangéz, 2018). Giindelik hayatta iizerine
cok diistinmese de insanlar biligsel sinirlar1 oldugunun farkindadir ve davraniglarini planlarken ¢ogu zaman
bunu hesaba katar (Bold ve Gilbert, 2019; Gilbert, 2015b; Hamilton ve Yao, 2018; Goldin-Meadow ve ark.,
2001; Risko ve Gilbert, 2016). Bilissel olarak zorlayan bir gorevle karsit karsiya kalindiginda, gorevi
tamamlamak i¢in sinirlt zaman oldugunda veya biligsel gorevin tek basina yapilamayacak kadar zor oldugu
diisiiniildiigiinde insanlar cevrelerdeki nesnelerden yardim alma yoluna gidebilirler. Ornegin, zor bir
matematik islemini yaparken hesap makinesi kullanilir ya da belirli bir saatte bir igi yapmak icin cep
telefonuna hatirlatict kurulur. Zorlanilan bir gdrevde zihnin yiikiinii hafifletmek amaciyla c¢evredeki
nesnelerden veya bireyin kendi viicudundan yardim alma (kafay1 ¢evirme, parmakla toplama islemi yapma
vb. gibi) davranigina biligsel bosaltim (cognitive offloading) denmektedir (Bold ve Gilbert, 2019; Gilbert,
2015a; Gilbert, 2015b; Hu ve ark., 2019; Landsiedel ve Gilbert, 2015; Risko ve Dunn, 2015; Risko ve
Gilbert, 2016; Risko ve ark., 2014; Wiemers ve ark., 2018). Her ne kadar bu terim alan yazinda gdrece yeni
girmis ve giindelik konugma diline heniiz girememis olsa da bu yontem siklikla kullanilmaktadir. Duyulan
ve unutmamak istenilen bir bilgi sonradan bakmak {izere bir kdgida yaziliyorsa, ilk defa gidilen veya iyi
bilinmeyen bir yerde cep telefonunun uygulamasi veya arabadaki cihaz sayesinde yol bulunuyorsa, yamuk
bir sekilde yazilmis yaziyr okumak icin kafa egiliyorsa (vb. gibi isi kolaylastiracak sayisiz stratejiden
yararlaniliyorsa) o zaman biligsel bosaltim yontemi kullaniliyor demektir.

Gilinliik hayattaki davraniglar incelendiginde bilissel bosaltim kararmnin farkinda olmadan alindigi
sdylenebilir. Insanlar ¢ogunlukla 6nemli gordiigii bilgileri sonradan kullanmak i¢in dis kaynaklar1 kullanma
egilimindedir (Gilbert 2015a). D1s diinya bir anlamda temsil edilen bilginin deposu gibi kullanilarak, ¢cevre
ile etkilesim icine girilir ve bdylece bilgi isleme sirasinda olusan islemsel yiik azaltilir. Ornegin usta Tetris
oyuncular1 yukaridan gelen seklin asagidaki karmagik platforma uyup uymadigini anlamak i¢in nesneyi
dondiirerek uyup uymadigina bakamazlar. Ciinki{i bu zaman kaybina sebep olur. Bunun yerine nesne ekranda
gorilinlince onu ekran fiziksel olarak dondiirerek bosluga uyup uymadigini kontrol ederler (Gilbert 2015a).
Kisaca biligsel bosaltim sayesinde islemsel ¢aba azalir, kapasite limitinin sebep oldugu engellenme asilir ve
boylece biligsel bosaltim yapilmadigi zaman ulasilamayacak biligsel becerilere ulasilir (Risko ve Gilbert,
2016). Biligsel bosaltimin bu isleviyle tutarli olarak kullanilmasi ig¢in gorevin zorlugu kritik 6neme sahiptir
(Hu ve ark., 2019; Risko ve ark., 2014; Risko ve Dunn, 2015). Yapilan ¢alismalar, gorev zorlastikga daha
cok biligsel bosaltima yonelim oldugunu gostermektedir (Hu ve ark., 2019; Risko ve ark., 2014; Risko ve
Dunn, 2015).

Biligsel bosaltimin temel amaci biligsel gorevdeki talebi azaltmaktir (Risko ve Gilbert, 2016).
Biligsel bir gorev yerine getirilirken, birey kimi zaman kendi viicudunu kimi zaman da dis diinyadaki
kaynaklar1 kullanir (Alibali ve ark., 2000; Alibali ve DiRusso, 1999; Gilbert, 2015a; Gilbert, 2015b;
Landsiedel ve Gilbert, 2015; Rauscher ve ark., 1996; Risko ve ark., 2014; Soares ve Storm, 2018). Bu
baglamda insan bedeni 6nemli bir biligsel bosaltim aracidir. Matematik 6grenme siirecinde bireylerin
parmakla sayma ve toplama yapma davraniglari biligsel bosaltim i¢in bedenin bir arag olarak kullanilmasina
ornek olarak gdosterilebilir (Alibali ve Rosso, 1999; Costa ve ark., 2011). Alibali ve DiRosso’nun (1999),
cocuklara sayma gorevi verdikleri ¢alismada, gorev esnasinda ¢ocuklar, bazi kosullarda zihinlerinden
saymak zorunda birakilirken bazi kosullarda saymalarina yardimci olmasi i¢in kendi parmaklarini veya bir
kuklanin parmaklarimi sayma islemi i¢in kullanmiglardir. Cocuklara sayma islemi esnasinda parmaklarini
veya kuklay1 kullanmalart igin izin verildiginde gocuklarin dogru yapma ihtimallerinin anlaml sekilde arttig
bulunmustur. Bu 6rnek ayni gérevde hem viicudun hem de disg uyaricilarin biligsel bosaltim araci olarak
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kullanilmasina giizel 6rneklerden biridir. Jestlerin (anlatim1 kuvvetlendirmek icin viicut hareketlerinin)
kullanilmasi da bir diger biligsel bosaltim 6rnegidir. Bir konuyu anlatirken jestleri kullanmak konugmacinin
biligsel yiikiinii azaltmakta ve jestlerin kullanimi sayesinde bosa ¢ikan biligsel kaynak konunun daha etkili
sekilde anlatmasi i¢in konusmanin planlanmasina yonlendirilmektedir (Goldin-Meadow ve ark., 2001). Eger
aktarmak istenilen konu zorsa ve i¢sel kaynaklarin sinirlarini zorluyorsa biligsel bosaltima daha ¢ok
basvurulmaktadir (Chu ve Kita, 2011; Melinger ve Kita, 2007). Bu organizasyon diisiinmeden,
planlanmadan yapilmaktadir (Chu ve Kita, 2011). Ote yandan, jestlerin kullamlmasina ihtiyag duyuldugu
durumda engellemek, yapilan yanlis sayisini arttirmaktadir (Chu ve Kita, 2011). Jestlerin bir diger islevi de
sozel ve uzamsal bilginin kodlanmasina ve organize edilmesine yardimci olmak ve boylece bilissel
kaynaklarin daha verimli kullanilmasini1 saglamaktir (Alibali ve ark., 2000). Bilissel bosaltimla ilgili yapilan
diger calismalar diiz yazilar1 okurken kafay1 ¢evirme ihtiyacinin olmadigini ancak, 45° veya 90° egik aciyla
yazilmis bir yaziy1 okurken ise kafanin dik tutuldugu durunda okumakta zorlanirken, kafanin egildigi
durumlarda bu yazilarin daha kolay okunabildigini gostermistir (Risko ve ark., 2014; Risko ve Gilbert,
2016). Risko ve Gilbert (2016), bu yontemi dissal diizlestirme (external normalisation) olarak adlandirmustir.
Digsal diizlestirme, gorsel alanda diiz olmayan bir uyaricty1 (yazi, sekil vb. gibi) zihinsel kaynaklar
kullanilarak diizeltmek yerine fiziksel hareket kullanilarak diizeltmek olarak tanimlanabilir. Uyariciy1
bilissel kaynaklar kullanilarak diizeltmek icinse i¢sel diizlestirme (internal normalisation) yontemi kullanilir
(Risko ve Gilbert, 2016). Baska bir deyisle, eger bir gorsel imge veya temsil zihinde dondiiriilerek dogru bir
gorsel imge edinilmeye caligiliyorsa igsel diizlestirme kullanilmaktadir ve birey sadece kendi kaynaklarini
kullandig1 i¢in biligsel bosaltim yapilmiyordur. Ancak, i¢sel diizlestirmenin yetersiz kaldigir durumda jestler
(Chu ve Kita, 2011; Costa ve ark., 2011) veya kafa dondiirmek (Risko ve ark., 2014) gibi bedenden yardim
alman eylemler yapiliyorsa bu durumda dissal diizlestirmeden yani biligsel bosaltim yapildigindan
bahsedilir.

Bilissel bosaltim, insanlarin siklikla kullandig1 bir yetiyi ifade etmektedir ancak, bu kavramin ortaya
atilist yakin zaman denk gelmektedir. Biligsel bosaltim yetisini anlamak insan bilis ve davraniglarinin
¢oziimlenmesi siirecine dnemli katkilarda bulunacaktir. Ote yandan Tiirk psikoloji alan yazininda bu konuya
dair ¢aligmalara rastlanmamistir. Mevcut ¢alismanin amaci, heniiz yeni bir arastirma konusu olan biligsel
bosaltim c¢aligmalarin1 derleyerek bu kavrami Tiirk psikoloji alan yazinina kazandirmaktir. Bu amaci
gergeklestirmek oOncelikle tizere bilissel bosaltimin bir alt tiirii sayilan, ileriye doniik bellek performansi
izerinde olumlu etkisi olan kasit bosaltim1 anlatilacaktir. Sonrasinda degisik durumlar ve gorevler esnasinda
biligssel bosaltim yapip yapmama kararinin nasil verildigi ve bu kararda iist biligsel siireclerin roliinden
bahsedilecektir. Son olarak, biligsel bosaltim yapma {izerine alinan kararlara her zaman giivenilir olup
olmadig1r degerlendirilecektir. Boylelikle bilissel bosaltim konusunda genel bir cergevenin c¢izilmesi
planlanmaktadir.

Bilissel Bosaltimin Bir Tiirii Olarak Kasit Bosaltimi

Alan yazindaki biligsel bosaltim g¢aligmalarina bakildiginda bellegin 6nemli bir yerinin oldugu
goriilmektedir. Bellek farkli yonleriyle bu ¢aligmalara dahil edilmektedir: geriye doniik bellek (Risko ve
Dunn, 2015; Risko ve ark., 2019), ¢alisma bellegi (Alibali ve Rosso, 1999; Goldin-Meadow ve ark., 2001;
Rauscher ve ark., 1996) ve ileriye doniik bellek (Gilbert, 2015a; Redshaw ve ark., 2018). Her ii¢ bellek tiirii
hem bilissel bosaltim g¢aligmalarinda hem de diger biligsel calismalarda yogunlukla calisilmakla birlikte
ileriye doniik bellegin biligsel bosaltim ¢aligmalarinda ayr1 bir yeri vardir.

Ileriye doniik bellek, gelecekte yapilmasi gereken planli bir gérevin zamaninda yerine getirilebilme
yetenegi veya gelecekte hatirlanmasi gereken bilgi olarak tanimlanmaktadir (Bozdemir ve Cinan, 2020;
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Einstein ve McDaniel, 1990; Henry ve ark., 2012; Pakyiirek, 2018). Ornek bir ¢alismada katilimcilara,
Monopoly benzeri zarla oynanan Sanal Hafta (Virtual Week) isimli bir bilgisayar oyununda, belirli bir
stirede yapmalar1 gereken gorevler verilmektedir (Bozdemir ve Cinan, 2020). Oyunda giindelik hayatin bir
simiilasyonu olusturulmaya calisilmistir. Monopoly oyunundaki gibi kareler bulunmaktadir ve her bir kare
giinlin belirli bir saatini ifade etmektedir. Katilimcinin atti§i her bir tur da bir giine denk gelmektedir.
Katilimemin goérevi, oyunu oynarken verilen giin ve/veya saatte, verilen gorevleri yerine getirmek
zorundadir. Baz1 gorevler (ilag almak) her giin rutindir; digerleri (aligverise giderken kuru temizlemeciye
ugramak) ise giine veya duruma 6zgiidiir (Rendell ve Henry, 2009). Katilimct verilen giinliikk gorevleri
hatirlamak ve giliniin dogru zamam geldiginde uygulamak zorundadir. Boylelikle katilimecinin ileriye doniik
bellek performansi 6l¢iilmektedir.

Biligsel bosaltim g¢aligmalarinda da benzer sekilde katilimcinin tasarladigi bir eylemi hatirlamasi
gerekmektedir ancak, kosullara bagh olarak katilmecilar gorevle ilgili baz1 6zellikleri digsal bir kaynaga
aktarip zihinsel kapasitesini arttirabilir (Boldt ve Gilbert, 2019; Gilbert, 2015a; Gilbert2015b; Landsiedel ve
Gilbert, 2015; Redshaw ve ark., 2018). Biligsel bosaltimin bu sekline alan yazinda kasit bosaltimi1 (intention
offloading) denmektedir (Dunn ve Risko, 2015; Gilbert, 2015a; Gilbert2015b; Landsiedel ve Gilbert, 2015).
Kasit bosaltimi sonradan bakmak iizere bir yere not alma seklinde olabilecegi gibi belirli bir zamanda
uyarmasi i¢in bir hatirlatic1 kurarak da gergeklestirilir.

Gilbert ve ark. (2020) tarafindan laboratuvar ortaminda calisilmak icin tasarlanan deneyde gorev,
kare bir alana rastgele yerlestirilmis alt1 sar1 daire ile baglar. Her daire, A'dan F'ye bir harf icerir. Karenin her
bir kenar1 farkli bir renge sahiptir (sol kenar mavi renkte, {ist kenar turuncu renkte, sag kenar mor renkte ve
alt kenar siyah renktedir). Bir daire karenin disina her siiriikklendiginde, {izerinde bir harf olan yeni bir daire
disar1 siiriiklenen dairenin ilk konumunda belirmektedir. Yeni ¢ikan harfler G'den baglayip Z'ye kadar
alfabetik sirayla gelmektedir (orijinal ¢alismada sadece Ingilizce harfler kullanilmistir ve gdrev her
denemede 26 daireyi siiriiklemeyi icermektedir). Yeni daireler cogunlukla sar1 renkte ortaya ¢ikmaktadir (bu
daireler “siradan daire” olarak isimlendirilebilir), ancak 10 daire farkli renklerde (mavi, turuncu veya mor)
ortaya cikarak 2 saniye sonra sari renge donmektedir ve bdylece diger dairelerle renk agisindan
eslenmektedir (arastirmacilar bu dairelere “6zel daire” olarak isimlendirmistir). Katilimcilarin gorevi,
daireleri alfabetik sirayla karenin digina siiriklemektir. Eger daireler “siradan daire” ise, katilimcilar
daireleri siyah olan alt ¢izgi iizerinden disar1 siiriiklemelidirler. Ote yandan "6zel daire" statiisiindeki
dairelerde durum farklidir: bu daireler ilk belirdiginde iki saniye boyunca goriindiigii renkle ayni renge sahip
olan kenardan {izerinden disan siiriiklenmelidir (6rnegin, 6zel daire ilk 2 saniye mavi ise ve ardindan sartya
doniiyorsa, dogru tepki: yine mavi olan sol kenardan disariya siiriiklenmelidir. ilk 6nce turuncu olarak ortaya
cikan daireler yukaridan, mor olarak ortaya cikanlar ise sagdan disar1 g¢ikartilmalidir). Katilimer serbest
birakildiginda iki farkli dogru tepki verebilir: kasit bosaltimi (bilissel bosaltim) yapilmayan tepki ve kasit
bosaltimi yapilan tepki. Katilimci daireyi dogrudan alanin digina siiriiklerse, kasit bosaltimi1 yapilmayan
tepki olarak sayilmaktadir. Ote yandan, katilimc1 heniiz siras1 gelmeyen daireyi disari siiriiklenmeden énce
ilk konumunu degistirebilir. Ornegin daire ortaya ¢iktiginda 6nce turuncu renkte olup sonra sartya donerse
bu dairenin “siradan daire” gibi asagidan degil de turuncu renkte olan {ist kenardan ¢ikmasi1 gerekmektedir.
Katilime1 bu daire ortaya ¢iktiktan sonra daireyi hangi kenardan ¢ikarmasi gerektigini unutmamak icin iist
kenara yakin bir konuma siiriikleyebilir. Bu tepki ise kasit bosaltimi yapilan tepki olarak sayilmaktadir.
Gorevin baglangicinda ekrandaki ilk dairenin hepsi asag: siiriiklenerek kare alandan digar1 ¢ikarilacaktir.
Dolayisiyla baslangic siirecinde kasit bosaltimina ihtiyag duyulmamaktadir. Ancak, yeni daireler geldikge
pek ¢ok daire yine asagi siiriiklenecek olsa da dairelerin bazilarinin diger ii¢ yonden birinden ¢ikacak olmasi
gorevi karmagiklagtirmakta ve dolayisiyla zorlagtirmaktadir. Altinci daire ekrandan disari siiriiklenip yeni
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daire ekrana geldiginde kalan 20 dairenin 10 tanesi 3 kenardan (sol, iist ve sag) disan siirliklenmek
durumundadir. Ortaya c¢ikan her daire 5 sonraki hamleyle ilgili bilgi vermektedir. Bu sirada gdzden
kacirilmamasi gereken bir diger detay, siranin hangi dairede oldugu bilgisidir. Dolayisiyla katilimcilar bir
taraftan dogru sirayi takip ederken diger taraftan ekrandaki 6 daire icin ya ayr1 konum bilgisini hatirlamak
durumundadir ya da ¢evreden yardim almalari (kasit bosaltimi yapmalar1) gerekmektedir.

Yapilan aragtirmalarda kasit bosaltimina bagvurulmayi etkileyen ¢esitli durumlar1 ortaya konmustur
(Gilbert, 2015a; Gilbert2015b; Landsiedel ve Gilbert, 2015). Ornegin, Gilbert (2015b) kolay gorevlerde
kasit bosaltimina basvurulmazken zor gorevlerde katilimcilarin bu yetiyi kullanma ihtiyaci hissettigini
gostermistir. On adet dairenin biiyiilk ¢ogunlugunun tek bir kenardan kalanlariminsa baska kenarlardan
cikarilmasi gereken gorevde hatirlanmasi gereken 6ge sayisi sadece 1 oldugunda (tek bir daire bagka bir
kenardan g¢ikarilmasi gerektiginde) katilimcilar gérevi ¢ogunlukla yardim almadan tamamlama egiliminde
olduklar halde bu say1 3’e ¢iktiginda gorevin zorlagmasi sebebiyle kasit bosaltimi yapmaktadirlar. Bununla
birlikte, gorevin zorlugundan bagimsiz olarak goérevin duraksamasina sebep olan celdirici bir gorev
eklendiginde de kasit bosaltimina bagvurmanin dogru tepki verme ihtimalini arttirdig1 gézlenmektedir. Ayni
calismada gorev yerine getirilirken gorevin ortalarinda bir yerde basit bir dort islem verilmesi katilimecilart
sonraki agamalarda kasit bosaltim1 yapmaya sevk etmektedir.

Kasit bosaltimini etkileyen bir diger unsur da katilimecilarin kendi performanslarindan beklentileridir
(Gilbert, 2015a). Katilimcilarin kendileri hakkindaki beklentileri diisiik oldugunda, baska bir deyisle
basarisiz olacaklarimi diisiindiiklerinde daha iyi bir performans gostermek igin kasit bogaltimimni tercih
etmektedirler.

Bilissel Bosaltim Yapmaya Nasil Karar Verilir? Ust Bilisin Bilissel Bosaltimdaki Rolii

Zihinsel yetenekler bakimindan en {ist olan canli tiirii insan olarak kabul edilmektedir. insanlar, lisan
kullanimi, planlama ve organizasyon, 6grenme, okudugunu anlama gibi pek cok biligsel yetenekte {istlin
olmasinin yaninda bazi zihinsel islevlerle diger biitiin canlilardan ayrilmaktadir. Bellegimizi ve bilisimizi
gelistirmek i¢in kendi siireglerimiz lizerinde diisiinme ve kontrol etme yetenegi olarak tanimlanan st bilis
(Sternberg, 2006), bu yetilerimizden birine drnektir (Meltcalfe ve Kober, 2005). Belirli bir bilginin/gdrevin
zorluguna iliskin tahminleri, bir gérevi yerine getirirken en yararli olacagina inanilan stratejileri, 6grenme
stirecindeki gelisimsel durumu, neyin bilinip neyin bilinmedigini, kisisel hatiralarin genelden nasil
farklilastigina dair inanglar1 icermektedir (Terry, 2012). Nelson ve Narens (1990)’a gore {ist bilis iki temel
islevden olugmaktadir: gézleme ve kontrol. Kendini gdzleyen zihin, 6grendigi bilginin kolayligini, kendi
ogrenmesinin durumunu, bilme hissini ve bilgi kazanimina dair giivenini degerlendirir ve bu degerlendirme
sonrasi bilgi isleme ydntemini seger, bilgi edinmeyi sonlandirir veya bilgi edinmeye devam eder, bilgiyi
zihninde arama stratejisini belirler ve bilgiyi zihninde aramay1 sonlandirir.

Ust bilis yetenegi bilissel islevler agisindan énemli bir yere sahiptir. Martinez (2006), Avusturyali
filozof Ludwig Wittgenstein’in kelimelerle islevleri dolayisiyla kurdugu alet cantasi analojisini iist bilis
kavramina uyarlamistir. Martinez’e gore tist bilisin unsurlar1 bir alet ¢antasindaki aletler gibidir. Hepsinin
tek basina bir islevi vardir ve hepsi ayr1 ayri gereklidir. Martinez (2006), st bilisin 3 ana unsurundan
bahsetmistir: iist bellek (metamemory) ve iist kavrama (metacomprehension), problem ¢ézme (problem
solving) ve elestirel diisiinme (critical thinking). Ust bellek ve iist kavrama, bireyin bilgi durumunu ifade
etmektedir. ilki, bireyin neyi bildigini veya bir kavrami bilip bilmedigini; ikincisi ise belirli bir
durumu/bilgiyi 6grenme esnasinda bireyin kendi kavrama diizeyini degerlendirmesini ifade etmektedir.
Problem ¢dzme, belirli bir hedefe giden yol belirsiz oldugunda o hedefe ulagsmak i¢in kullanilan yontemleri
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ifade etmektedir. Elestirel diisinme ise bilgiyi kalitelerine gore degerlendirme, o bilginin mantikli olup
olmadigim karar verme olarak tanimlanabilir. Ust bilis kavrami acisindan bakildiginda, ii¢ 6zelligin de
birbirinden ayr1 diisiiniilemeyecegi goriilmektedir.

Yapilan ¢aligmalar her tiirlii biligsel bosaltim kullanimina karar vermede {ist bilisten gelen geri
bildirimlerin etkili olduguna isaret etmektedir (Boldt ve Gilbert, 2019; Dunn ve Risko, 2015; Gilbert, 2015a;
Gilbert, 2015b; Hu ve ark., 2019; Risko ve Dunn, 2015; Sparrow ve ark., 2011). Insanlar, edindikleri
bilgileri ve gelecekte yapmay1 planladiklan isleri dis diinyadaki nesnelere aktarma ve bdylece bilissel
bosaltim yapma egilimindedirler (Gilbert, 2015a) ancak, bunu yaparken nasil bir yontem kullandiklar1 hala
tartisma konusudur. Risko ve Gilbert’mn (2016) onerdigi modele gore siireg, bireylerin kendi zihinsel
kapasiteleri ve cevresindeki yardimci nesnelerin hangisine gilivenecegini se¢mesiyle baslamaktadir.
Bireylerin bu secimi sonrasinda edindikleri sonuglar onlarin sonraki segimlerini de etkilemektedir. Birey,
kendi disindaki nesnelerden yardim aldiginda (biligsel bosaltim yaptiginda) gorevi eksiksiz bir sekilde
tamamladiysa (6rnegin elektronik bir aleti kullanmak icin kullanma kilavuzunu okuyup uygulama igin
gerekli notlar1 aldiysa) o gorevle sonraki karsilasmalarinda kendi kapasitesine giivenebilmektedir. Ayrica,
biligsel bosaltim yapildiginda igcsel kaynaklara verilen kaynak azaltilmakta ve boylece sinirli kaynak
ekonomik bir sekilde kullanilmaktadir.

Bireyin kendi performansim nasil algiladigi bilissel bosaltim kullanimini 6nemli 6lgiide
etkilemektedir. Calisma esnasinda ilk denemelerde yanlis sayisi arttikca sonraki denemelerde katilimcinin
bilissel bosaltim yapma ihtimali artmaktadir (Dunn ve Risko, 2015; Gilbert, 2015b). Benzer sekilde,
katilimeilar kendi biligsel performanslarina glivenmediklerinde veya gorevin basarist etkileyen cesitli
engeller oldugunda gelecekteki bir gorevi unutmamak igin hatirlatici kurma veya g¢evredeki unsurlardan
yardim alma egiliminde olurlar (Boldt ve Gilbert, 2019; Gilbert, 2015a). Gorevin kesintiye ugramasi bilissel
bosaltima yonelten etkenlerden biridir (Gilbert, 2015a). Bilissel bosaltima sebep olan bir diger etken de
gorevin algilanan zorlugudur. Bilissel yilikiin semantik iliskiyle degisimlendigi bir ¢alismada semantik
iliskinin disiik oldugu kelime ikilileri (daha zor maddeler) sunuldugunda bu ikililer bir yere kaydedilerek
bilissel bosaltim yapildigi, semantik iliskinin yiliksek oldugu maddelerdeyse bu yonteme basvurulmadigi
veya gorece daha az bagvuruldugu goriilmiistiir (Hu ve ark., 2019).

Kisaca hangi bilginin disardaki kaynaklara aktarilacagi veya gelecekte hatirlanmasi gereken bilginin
bir hatirlaticiyla saglama alinmasi karar1 bir fayda — maliyet analizi sonucu verilmektedir (Risko ve ark.,
2014). Aslinda, bu fayda — maliyet analizinin nasil oldugu konusunda fikir birligine varilmamigtir. Bireyler
her ne kadar serbest birakildigi durumda bu fayda maliyet analizini yaparak ihtiya¢ duydugu durumda dig
kaynaklara bagvursa da (Dunn ve Risko, 2015) bu degerlendirmeyi dogru yapip yapmadigi tartisma heniiz
tartigma konusudur. Gilbert ve arkadaslari (2020), yaptiklar1 ¢alisma sonucu bireylerin kendi kapasiteleriyle
ilgili smurliliklarini abarttiklart ve bu sebepten ihtiyaclart olmadigi halde bilissel bosaltim yolucunu
sectiklerini ortaya koymustur.

Bilissel Bosaltim Yapmaya Nasil Karar Verilir? Ust Bilisin Bilissel Bosaltimdaki Rolii

Biligsel siireclerimiz s6z konusu oldugunda gorevin eksik yapilmasi veya gorev esnasinda hata
yapilmasi her zaman igin olasidir (Cartwright-Finch, ve Lavie, 2007; Cochran ve ark., 2016; Loftus ve ark.,
1978; Oktay ve Cangoz, 2018; Risko ve ark., 2019; Simons ve Chabris 1999). Peki, sinirli kapasitenin daha
verimli sekilde kullanilmasi i¢in tercih edilen bilissel bosaltim yontemi hatalar1 azaltmakta midir? Normal
sartlar altinda biligsel bosaltim yapildiysa ve kaydedilen kaynaga ulasiliyorsa bu durumda hata ihtimali
azalmaktadir. Aym zamanda bazi bilgilerin kaydedildigi diger bilgilerin kaydedilmedigi durumda sadece
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kaydedilen bilgilere ait performans degil ayn1 zamanda kaydedilmeyen bilgiler ait performans da artmaktadir
(Hu ve ark., 2019). Fakat bu bulgular biligsel bosaltimin her kosulda performansi iyilestirdigini séylemek
icin yetersizdir. Biligsel bosaltimin yapilmas: sahte bellek fenomenini engelleyemedigi gibi, sahte anilarin
olugsmasina sebep olabilmektedir (Risko ve ark., 2019). Risko ve arkadaglarinin (2019) tasarladigi ¢alismada
katilmecilarin  ilk asamadaki gorevi duyduklar1 kelimeleri bilgisayara yazmalar1 ve yazdiklarini
kaydetmeleridir. ikinci asamada katilimeilar bir oyalama goreviyle ilgilenirken listeye arastirmact tarafindan
bir kelime eklenmektedir. Son asamada katilimcilardan listedeki kelimeleri hatirlanmasi istenmektedir.
Hatirlama asamasinda katilimcilar, kelimeleri kaydettikleri dosyadan yardim alabilmektedir. Calismanin
sonuglarina gore katilimeilar ikinci asamada arastirmaci tarafindan listeye gizlice konan kelimenin sonradan
eklendigini fark etmemektedir. Ayrica, bu kelimeyi ilk asamada duyduklarina ait eminlik dereceleri de ¢ok
yiiksektir. Yapilan bu ¢alisma, baska yere kaydedilen bilgiyle ilgili anilarin kolaylikla degisimlenebilecegini
gostermektedir.

Mevcut calismalarin  kisitliligi  sebebiyle bellekte bu sahte bilgilerin neden olustugunu
aciklayabilecek bir model heniiz mevcut degildir. Hu ve arkadaglarimin (2019) yaptig1 calismada elde ettigi
bulgular bu belirsizligin giderilmesine yardimci olabilir. S6zii edilen galismada 6grenilen bilginin (kelime
ikilileri) zorlugu ile biligsel bosaltim arasinda bir iliski bulunmustur. Calismada 6grenilecek maddelerin
zorlugu kelime ikililerinin semantik uzakliklartyla degisimlenmektedir. Katilimcilarin 6grenilecek bilgiyi
zor buldugu durumda, kodlama agamasinda biligsel bosaltim yapma ve hatirlama asamasinda kaydedilen
bilgiye basvurma ihtimalleri artmaktadir. Arastirmacilara gore bunun iki potansiyel sebebi olabilir: 1-)
Bireyler kendilerine zor gelen kelime ikililerini kaydettikleri igin 6grenmeleri gereken ikililer kolay
olmaktadir. Dolayisiyla gorece rahat bir sekilde kodlanmaktadir, 2-) Katilimecilar kaydettikleri bilgiyi
belleklerine kodlamak icin daha az bilissel kaynak harcamaktadirlar. Ikinci acgiklama bilissel bosaltim
dolayistyla olusan sahte bellegi aciklamak i¢in de kullanilabilir. Katilimcilarin az kaynak harcadigi durumda
bilginin bellekteki saglamligi da diisiik diizeyde kalabilir ve boylece sonradan yapilacak miidahalelerle
degisime acik hale gelebilir.

Ote yandan bilissel bosaltim yapilmasina dair almin her kararin dogru oldugu da tartisjmalidir. Daha
onceki bagliklarda da bahsedildigi gibi, kimi durumda ihtiya¢ olmadigi halde biligsel bosaltim karar
almabilir (Gilbert 2015b). Dolayisiyla da bireyin tek basmma dogru ve eksiksiz bir sekilde yerine
getirebilecegi gorev i¢in yardim alma yolunu segebilir.

Sonuc¢

Biligsel bosaltim kavrami son 10 yilda ortaya atilmistir. Biligsel bosaltimla ilgili ¢aligmalar daha
eskiye dayanmakla (Alibali ve ark., 2000; Alibali ve DiRusso, 1999) birlikte heniiz az ¢aligilmuis, yeni bir
kavramdir. Insanlarin giinliik hayat: incelendiginde bilissel bosaltima siklikla basvuruldugu gézlenecektir.
Bu sebepten, bilissel bosaltimin ¢éziimlenmesi insan davraniglarinin anlagilmasi i¢in 6nem arz etmektedir.
Simdiye kadar yapilan galismalar kasit bosaltimi ve biligsel bosaltim karari {izerindeki st bilisin islevi
konularma yogunlasmistir (Boldt ve Gilbert, 2019; Dunn ve Risko, 2015; Gilbert, 2015a; Gilbert, 2015b; Hu
ve ark., 2019; Risko ve Dunn, 2015; Sparrow ve ark., 2011). Bilissel siire¢lerin gézlenmesinde ve
kontroliinde rol oynayan iist bilis, biligsel bosaltim {izerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bir goérev
esnasinda kendi performansini gézlemleyen ve degerlendiren iist bilis, gelen gorevin zorluguna ve kendi
potansiyelinin nasil oldugu yorumuna gore bir karar verir. Bunun sonucunda da birey ¢evresel yardimcilari
kullanir veya kullanmaz. Her ne kadar {ist biligsel kararlar, insanin hayatini devam ettirmesi ig¢in 6nemli ve
gerekli olsa da Ozellikle biligsel bosaltim kararlarinda st bilisten gelen bilginin dikkatli bir sekilde
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degerlendirilmesi gerekmektedir; ¢linkii iist bilis kendi performansini yanlis degerlendirip ihtiya¢ olmadigi
halde bilissel bosaltim yapilmasina sebep olabilir.

Insan bilisinin daha iyi anlasilmasina yiiksek diizeyde katki saglayacak olan biligsel bosaltim
caligmalarinin aragtirma alani simdilik sinirlidir. Caligmalar, 6zellikle iist bilis alaninda yogunlagmistir. Bu
alanda yapilacak bellek ¢alismalariyla bellek hatalarinin azaltilmasi, bellek performanslarinin arttirillmasi ve
bellek kavraminin daha iyi anlasilmasi saglanabilir. Ayrica, kisith kapasiteye sahip bir yetimiz olan dikkat
ile ilgili caligmalar bu alandaki bilgi birikiminin artmasina, dogru yer ve zamanda dikkat kaynaklariin daha
iktisadi kullanilarak dikkatsizlik korliigii veya degisim korligii gibi, bireysel performans: 6nemli olciide
olumsuz etkileyen durumlarin azaltilmasi ve hatta hayati tehlike yaratacak durumlardan kaginilmasina
yardimci olabilir.

Giiniimiizde bilissel bosaltimin kullanim alan1 giderek artmaktadir. Ozellikle teknolojik gelismeler
sonucunda pek ¢ok biligsel gorevi ¢evremizdeki elektronik aletlere birakmaktayiz. Bu durum, bir bakima
islevsel goziikse de ¢esitli tehlikeleri de beraberinde getirmektedir: hesap makinesinden navigasyon
cihazlarina, cep telefonundan bilgisayara kadar kullandigimiz pek ¢ok cihaz bizi biligsel bosaltim yapmaya
tesvik etmektedir. Ancak, bilingsiz kullanim sonucu bu cihazlar alet olmaktan ¢ikip birer bagimlilik
kaynagma donmektedir. En kolay gorevleri (6rnegin basit dort islemi) bile dogrudan bu cihazlarla
yapmaktayiz. Giiniimiizde pek ¢ok insanin kendi bilissel kapasitesine giivenmek ve bir miktar kaynak
harcayarak belirli bir gorevi bagimsiz sekilde tamamlamak yerine elektronik cihazlardan yararlandigi
gozlenmektedir (6rnegin arabayla bir yerden bagka bir yere giderken yolu 6grenmek yerine navigasyon
0zelligi olan cihazlardan yararlanilmaktadir). Boylece hem bu cihazlarin yaptigi gorevlere ait biligsel
yetilerimiz gelisememekte veya gerilemekte hem de bu cihazlarin bizden daha iyi yaptig1 6n kabulii ile kendi
yeteneklerimize olan giivenimiz azalmaktadir. Bu bilgiler 1s18inda gelistirilecek boylamsal ¢aligmalarla
biligsel bosaltimin uzun siireli kullaniminin hem biligsel gelisimdeki olumlu veya olumsuz sonuglari hem de
yaslilik doneminde neleri tetikleyecegi hakkinda fikir sahibi olabiliriz.

Biligsel bosaltim g¢aligmalarinin en 6nemli katkilarindan biri iist biligsel siirecler hakkinda bilgi
vermesidir. Son yillarda, insanlarla yapilan arastirmalarin yaninda iist bilis konusu, hayvan arastirmalariyla
da calisilmaktadir (Kornell, 2009). Ust bilisle ilgili arastirmalarda bireylerin kendi iist bilislerine ait veri
ancak 0z degerlendirme yoluyla elde edilebilmektedir (Terry, 2012). Cesitli degerlendirme sorular1 ve
Olgeklerle bireyler iist bilisleri hakkinda diisiince ve yargilarini aktarabilirler. Ancak hayvanlarin bu bilgileri
dogrudan vermesi miimkiin degildir. Hayvanlarla yapilan ¢alismalarda veri, deney diizeneklerinin hassas bir
sekilde olusturulmasiyla dolayli olarak toplanmaktadir. Bilissel bosaltim ¢alismalarinin gerekli diizenlemeler
yaparak hayvan arastirmalarina uyarlanmasi, hem hayvanlarda st bilisin nasil isledigi hakkindaki
modellerin desteklenmesine hem de tiirler arasi karsilagtirma calismalarina destek saglayacaktir. Son olarak,
yapilacak noropsikolojik ¢aligmalarla biligsel bosaltimin fizyolojik kdkeni hakkinda bilgi sahibi olunabilir.
Hangi bolgelerin biligsel bosaltim yapildig: sirada aktif oldugunu gérmek, bu islevin diger hangi islevlerle ne
tiir benzerlikleri ve farklar olabilecegi hakkinda bilgi saglayici olacaktir.

Kisacasi, tasarlanacak caligmalarla biligsel bosaltim siireglerinin detayli bir sekilde anlasilabilir,
biligsel bosaltim yapma kararinin daha saglikli alinmasi i¢in gereken yontemler olusturulabilir ve bu yetiden
saglanabilecek en yiiksek diizeyde faydanin saglanmasi gergeklestirilebilir. Bununla birlikte bu kavramin
anlagilmasi, bilissel bosaltimin kullanilmasi sonucu olusan olumsuz durumlarin engellenmesi i¢in de
onemlidir.
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