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Farkl Sosyal Kimliklerimize Ragmen, Ayn1 Yurt

Odasinda Birlikte Yasayabiliriz: Gruplararas1 Empati

Veysel KARAZOR?, Abbas TURNUKLU?, Tarkan KACMAZ?

0z

Bu aragtirmanin amaci, {iniversite yurtlarinda ayni1 odada kalan, farkli sosyal kimlik
kategorilerine (Tirk/Kiirt) sahip Ogrencilerin, birbirleri ile ne 6l¢lide empati kurduklarini
incelemektir. Aragtirma, nitel caligma olarak kurgulanmistir. Arastirma, 6grenciler ile yiiz yilize
goriisme yapilarak gerceklestirilmistir. Toplam “45” (22 Tiirk/23 Kiirt) 6grenci ile yiiz ylize
derinlemesine goriisme gergeklestirilerek nitel veriler toplanmustir. Arastirmada veri toplamak
icin standartlastirilmig goriisme teknigi kullanilmistir. Nitel verilerin analizinde sirast ile veri
azaltimi, veri gosterimi ve sonug ¢ikarma agamalari izlenmistir. Tiirk/Kiirt sosyal kimliklerine
sahip 0grencilerin, birbirlerinin bakis agilarin1 genellikle anlayabildiklerini, ancak birbirlerinin
diinya goriislerini ise, genellikle anlayamadiklart bulunmustur. Tiirk/Kiirt sosyal kimliklere
sahip 0grencilerin, diger sosyal kimlikten arkadaglarindan birisinin, sikint1 ¢ektigini, haksizliga
ugradigimi ya da lizgiin oldugunu gordiiklerinde, hissettikleri duygular ve gosterdikleri
davranislar incelendiginde, ¢arpici sonuglara ulagilmistir. Ogrenciler genellikle duygularim
ifade ederken, diger sosyal kimlige sahip arkadaglarinin duygularina paralel olarak, can sikintist
¢ekme, izintii duyma, rahatsiz olma, ofke ve kizgmlik duyma ve empati kurma gibi
sOylemlerde bulunmuslardir. Benzeri bi¢imde 6grenciler davraniglarini ifade ederken ise, diger
sosyal kimlige sahip Ogrenciye yonelik, psikolojik destek, yardim etme, diyalog kurma,
haksizliga ugrayan tarafi savunma, derdini paylagma, diyalog kurma gibi davranislart 6ne
¢ikarmiglardir.
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Despite Our Different Social Identities, We Can Live
Together in the Same Dormitory Room: Intergroup

Empathy

ABSTRACT

The aim of this research was to examine the extent to which students with different
social identity categories (Turkish/Kurdish) staying in the same university dormitory room
empathized with each other. The study was designed as qualitative study. The research was
conducted by means of face to face interviews with the students. In-depth face to face interviews
were held and qualitative data were collected. A standardized interview technique was used to
collect data in the study. In the analysis of qualitative data, data reduction, data display and
conclusion steps were followed consecutively. It was found that students with Turkish/Kurdish
social identities generally understood each other's points of view, but often did not understand
each other's worldviews. When the emotions and behaviors of students with Turkish/Kurdish
social identities when they saw a friend from the other social identity who was in trouble,
wronged or sad were examined, remarkable results were achieved. Students usually expressed
their feelings in parallel to the feelings of their friends from the other social identity, such as
feeling troubled, sad, disturbed, angered and empathetic. Similarly, when describing their
behaviors, students pointed out behaviors such as psychological support, helping, establishing
dialogue, defending the wronged party and sharing the concerns of the students with the other
social identity.

Keywords: crossgroup friendships, intergroup contact, intergroup empathy
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Ulkemizde son 30 yildir bir “sosyal ve kiiltiirel kimlik” olarak “Kiirt”
kimligini odaga alan toplumsal eylemlere ve siddet olaylarina sik¢a rastlanmaktadir.
Dolayistyla, hem yazili ve gorsel basinda hem de toplu eylemler yoluyla sosyal
yasamda, “sosyal ve kiiltiirel kimlik” temelli konular hep sicak, dikkat ¢eken ve
miizakere edilir olmustur. Sosyal kimlik kaynakli siddet olaylar1 kimi zaman kimlik
temelli bir sorun olarak, kimi zaman da terdr ve gilivenlik baglaminda ele alimustir.
Toplumsal siddet olaylar1 dogal olarak siddete maruz kalan kisiler ile yakin ve uzak
akrabalarin1 dogrudan; aym sosyal kimligi paylasan diger kisileri ise, biligsel ve
duyussal diizeyde, dolayli olarak etkiler olmustur. Her bir olay, sadece dogrudan
etkilenen kisileri degil, medya aracilifiyla ¢ok uzaklarda bulunan kisileri de en
azindan bilissel ve duygusal diizeyde dolayl: olarak etkileyebilmektedir. Dolayisiyla,
bu calismada tiim yasamlar1 boyunca dogrudan ya da dolayli “sosyal ve kiiltiirel
kimlik” temelli siddet olaylarinin belli 6l¢iide farkinda olan ve farkli sosyal kimlikten
gelen iniversite Ogrencilerinin (Tirk/Kirt), itiniversite yurtlarinda ayni odada
yagsarken  deneyimledikleri  “gruplararast empati” = siirecinin  incelenmesi
hedeflenmektedir.

Gruplar Arasi Temas Hipotezi

Farkli sosyal kimlikten gelen kisiler arasindaki temas ve arkadagliklar
uluslararasi sosyal psikoloji alan yazininda son 60 yildir olduk¢a dikkat ¢eken ve
hakkinda sik¢a aragtirmalar yapilan bir ¢aligma alanidir. Allport (1954) farkli sosyal
kimliklere sahip gruplarin iyeleri arasinda deneyimlenen olumlu temasin ve
etkilesimin gruplar arasi dnyargilar1 azaltmak ve gruplar arasi iliskileri gelistirmek
icin etkili bir strateji olabilecegini 6ne siirmiistiir. Ancak gruplar arasinda temasin
olumlu sonuglarinin gergeklesmesi i¢in dort optimal kosulun yerine getirilmesi
gerekmektedir. Bunlar, gruplar arasinda esit statii, ortak hedefler, gruplar arasi is
birligi ve otoritenin, yasalarin veya geleneklerin destegidir. Benzer sekilde, Pettigrew
ve Tropp (2006) da 515 farkli calisma tizerinde yapmis olduklar1 meta-analiz
caligmas1 sonucunda, farkli sosyal kimliklere sahip gruplarin {iyeleri arasinda
deneyimlenen gruplar arast temasin gruplar arasi Onyargilart azalttigini
saptamuslardir. Gruplar aras1 temasin dnyargilari azaltma siirecinde temel olarak {i¢
araci degiskenin (dis-grup hakkinda bilgi, gruplar arasi1 empati ve gruplar arasi1 kaygt)
etkili oldugu bulunmustur. Dolayisiyla, meta-analiz sonucunda gruplar arasi temasin
genis bir grup ve igerik baglaminda Onyargilarin azaltilmasina anlamli diizeyde
katkida bulunabilecegine dair gii¢lii kanitlar sagladig: tespit edilmistir (Pettigrew ve
Tropp, 2006). Benzer bir bulguya Davies, Tropp, Aron, Pettigrew ve Wright (2011)
tarafindan gerceklestirilen meta-analiz c¢aligmasinda da rastlanmaktadir.  Bu
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¢aligmanin sonucunda, gruplar arasi arkadasliklarin, diger bir ifade ile dis grup
arkadaglar ile gegirilen zamanin, kendini dig grup iiyesi arkadasa agmanin, dis grup
tiyesi arkadasa yakinlhigin ve dis grup tiyesi arkadas sayisinin gruplar arasi tutumlarla
iliskili oldugu saptanmistir. Dolayisiyla, farkli sosyal kimliklere sahip kisiler arasinda
deneyimlenen olumlu gruplar arasi temasin ve gruplar arasi arkadasliklarin, gruplar
arast iligkileri gelistirmek ve gruplar arasi onyargilar1 azaltmak acgisindan 6nemli
oldugunun saptandigi soylenebilir. Benzer sekilde, dis-grup {iiyesi ile dogrudan
arkadaglik kurmanin gruplar arast tutumla dogrudan iligkili oldugu da saptanmistir
(Munniksma, Stark, Verkuyten, Flache ve Veenstra, 2013). Buna ek olarak,
deneyimlenen gruplar arasi olumlu temasin, gruplar aras1 dnyargilari azaltmaya ve
olumlu tutumlari gelistirmeye yonelik etkilerinin hem yaganilan deneyimin Stesine
tasindig1 hem de dis gruba ait diger kisilere genellendigi de bulunmustur (Pettigrew
ve Tropp, 2011:32-33). Benzer bigimde, Paolini, Harwood ve Rubin (2010) de gruplar
arasi temasin tutumlara yonelik olumlu etkilerinin, dig-grup iyesi yeni bir kisiye ya
da tim gruba tasinmast durumunda, genel olarak gruplar arasi iligkileri
etkileyebildigini ifade etmektedirler.

Gruplar Aras1 Empati

Gruplararas1 Onyargilarin, ayrimciligin, diglamanin ve siddete varan
gruplararast ¢atigmalarin azaltilmasinda ve doniistiiriilmesinde gruplararast temasin
ve farkli sosyal kimlikten gelen kisiler arasindaki arkadasligin etkileri tizerinde ¢ok
sayida arastirma yapilmistir. Turner ve Cameron (2016) gruplar arasi arkadagliklarin
ayni grup arkadasliklara gére hem daha nadir hem de siirdiiriilmesi ve dengeli
olmasinin daha zor oldugunu belirtmektedirler. Dolayisiyla, farkli sosyal kimliklere
sahip kisiler arasindaki iligkinin, yapict ve barig¢il olarak siirdiiriilmesinde ve
gruplararast Onyargilarin, ayirimciligin, diglamanin, tehdit algisinin, diigmanca
duygularin ve olumsuz dis-grup tutumlarmnin 6nlenmesinde ve azaltilmasinda
“gruplararast empatinin” yeri ve etkisi biiyiiktiir. Benzer bi¢imde, Stephan ve Finlay
(1999) yeterli kisilerarasi empatinin, kisilerin birbirlerine iliskin tutumlarini ve
davranislarini yararli ve olumlu yonde etkiler iken, empatinin olmamas! durumunda
ise, kisileraras1 tutumlarin ve davraniglarin olumsuz yonde etkilendigini
soylemektedirler. Empatinin varlig1 kisiler arasinda olumlu, yararli ve sosyal kabul ve
dostlugu tesvik etmeyi amaglayan prososyal davranislara yol agmaktadir.

Hewstone (2009), bir¢ok arastirma sonucunu 6zetleyerek, karsidakinin bakis
agisindan bakmanin biligsel bir faaliyet oldugunu, duygusal empatinin ise bir
bagkasinin duygusal durumuna sahit olundugunda ortaya ¢ikan bir durum oldugunu
soylemektedir. Duygusal empati, bagka birinin kendi durumunu nasil algiladigini ve
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sonug olarak onun nasil hissedebilecegini hayal etmeyi igerir. Karsidakinin bakis
acisindan bakma ve duygusal empatinin gruplararasi iliskiler i¢in bir takim olumlu
sonuglari vardir. Ozellikle, ben ile digeri arasinda birlesmenin ya da artan ortiisme
algisinin ortaya ¢ikmasina neden olur (Hewstone, 2009).

Farkli sosyal kimliklere sahip kisiler arasindaki temas, farkli toplumsal
gruplar arasindaki benzerliklerin algilanmasina, gruplararasi empatinin ve olaylara
diger grubun bakis acisindan ve referans noktasindan bakabilmenin gelistirilmesine
ve gruplararasi kaygilarin azaltilmasina katki verebilir (Turner ve Cameron, 2016).
Dolayisiyla, karsidakinin bakis acisindan bakma ve empati gibi beceriler, yakin ve
samimi temas sonucu artabilir ve bu durum da gruplararasi dnyargilarin azalmasina
neden olabilir (Aboud ve Brown, 2013). Bu yaklasimlar1 destekler nitelikte, Pettigrew
ve Tropp (2008), farkli sosyal kimliklere sahip kisiler ve gruplar arasindaki temasin
ve Ozellikle gruplar arasi yakinlhigim, olaylart diger grup iiyelerinin bakis agisiyla
gorebilme becerisi kazanmalarini ve dis-grubun endiseleriyle empati kurmalarini
saglayabilecegini belirtmektedirler. Bu yeni bakis agisi, gruplar arasi tutumlarin
gelistirilmesine de katkida bulunabilir ve bu sayede gruplararasi empati, gruplararasi
Onyarginin azaltilmasinda aracilik rolii oynayabilir (Pettigrew ve Tropp, 2008).

Aynt ve ortak sosyal mekani paylasan, farkli sosyal kimliklere sahip kisiler
arasindaki olumlu temas, ayn1 zamanda dig gruba iliskin empatiyi gelistirir ve dis
gruba ait bakig acisinin benimsenmesine de yol agabilir. Farkli sosyal kimlikten
kisilerle temasta bulunanlar, dis grup iyelerinin diinyayr nasil hissettigini ve
gordiiglinii onlarin bakis agisiyla anlamaya baslar. Empati ve karsidakinin bakis
acisindan bakma becerisindeki bu artis, dogal olarak gruplararasi dnyargilar azaltir
(Pettigrew, Tropp, Wagner ve Christ, 2011). Bu s6ylemi destekler nitelikte, Pettigrew
ve Tropp (2008) gruplararas1 kayginin azalmasi ile hem gruplararasi empati hem de
diger gruba iliskin elde edilen bilgi arasinda anlamli iliskinin varligin isaret ederek,
artan gruplararas1 empatinin, karsidakinin bakis a¢isindan bakma ve dis grup hakkinda
elde edilen bilgi birikimi aracilifiyla, gruplararasi dnyarginin azalmasina etkili bir
sekilde katkida bulunabilecegini sdylemektedir. Dolayisiyla, dncelikle gruplararasi
kayginin, gruplar arasi temas yoluyla azaltilmasi gerekmekte oldugu belirtilmektedir
(Pettigrew ve Tropp, 2008).

Turner ve Cameron (2016) kisilerin, karsidakinin bakis agisindan bakma ve
bagkalar1 ile empati kurma kapasitelerinin farkli sosyal kimlikten gelen bireyler
arasindaki arkadagliklarin kurulmasinda ve siirdiiriilmesinde yardime1r ve etkili
olacagini belirtmektedirler. Benzer bi¢imde, Hewstone (2009) empatinin diger kisinin
bakis acisindan bakma ile yakindan ilgili olmasi nedeniyle, farkli sosyal kimlikten
gelen kisilerin birbirlerinin bakig acilari ile bakmalarinin, onlarin birbirlerine yonelik
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onyargilarint karsilikli olarak birbirlerinin gézlerinden anlamalarina katki verecegini
ve sonug olarak da farkli sosyal kimlikten gelen kisilerin birbirlerine iliskin empati
deneyimlerinin karsilikli dnyargilar1 azaltacagini belirtmektedir. Ayni sekilde, olumlu
gruplararast temas, dig-gruba yonelik empatiyi gelistirebilecegi ve dig-grup bakis
agisiin benimsenmesine katki verebilecegi soylenebilir. Farkli sosyal kimliklere
sahip olanlar, dig-gruptan bir kisi ile temasta bulunmaya bagladiklarinda, dis-grup
iiyelerinin diinyay1 nasil hissettigini ve gordiigiinii anlamaya baslar. Dolayisiyla da,
sosyal gercekligi onlarin bakis agilarindan gérmeye baglarlar. Gruplararasi empati ve
karsidakinin bakis acisindan bakma becerisindeki bu artis Onyargilar: azaltir.
Gruplararasi temas, olumlu gruplararasi duygulari arttirdig1 gibi, onyargilari da azaltir
(Pettigrew ve arkadaglari, 2011). Dis-grup arkadasliklari, gruplar arasi azalan kaygi,
artan duygusal empati, olumlu dig-grup tutumlari, daha fazla algilanan dig-grup
degiskenligi ve azalmis olumsuz eylem egilimleri ile de iliskilendirilebilir (Swart,
Hewstone, Christ ve Voci, 2010).

Jugert, Noack, ve Rutland (2013) bir¢ok arastirma sonucunu 6zetleyerek
“empati” kurabilen bireylerin olumlu sosyal becerilere (prosocial) ve yardim
davranislarina daha yatkin olduklarint ve olumlu sosyal davranis sergileyen kisilerin
etnik gruplar arasi arkadaslik kurma ve bu iligkiler kurulduktan sonra etnik gruplar
aras1 dostluklarin siirdiirme olasiliklarinin da daha yiiksek oldugunu belirtmektedir.
Arastirmacilar, daha yiiksek “duygusal empati” sahibi kisilerin, diger etnik gruplara
yonelik duygusal bakis acis1 kazandiklar1 ve olumlu tutum gosterdikleri igin etnik
temelli gruplar arasi arkadagliklar kurma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu
sOylemektedir. Farkli sosyal kimlikten gelip arkadaslik kurabilen kisiler,
arkadagliklarinda ¢esitliligi destekleyebilir ve fiziksel 6zelliklerine dayali olarak
ayrimcilik yapma olasiliklar1 daha diisiikk oldugundan, etnik gruplar arasi dostluklari
stirdiirme olasiliklart da dogal olarak daha yiiksektir. Empati gibi sosyo-duygusal
yetkinlikler, etnik temelli gruplar arasi etkilesimleri de artirabilir. Duygusal
empatinin, etnik temelli gruplar arasi dostluklar1 korumak konusunda bilhassa 6nemli
oldugu soylenebilir (Jugert ve arkadaslari, 2013). Gruplararas: temas ve ozellikle
arkadaglik, bireyin dig-gruba empati gdstermesine ve dig-grubun bakis agisindan
bakmasina olanak saglar. Dolayisiyla, dis-gruba dair bu yeni goriis ile gruplararasi
Onyargi azaltilabilir. Ayrica, gruplar arasi tehdit ve kaygimin da azaltilmasina vesile
olabilir (Pettigrew, Christ, Wagner ve Stellmacher, 2007).

Yukarida yer verilen alanyazinin 1s18inda, bu calismada, {iniversite
yurtlarinda ayn1 odada kalan ve yasayan, farkli sosyal kimlik kategorilerine
(Turk/Kiirt) sahip tniversite Ogrencilerinin, birbirleriyle ne o6lciide empati
kurabildikleri incelenecektir. Bu baglamda; Tiirk/Kiirt sosyal kimliklerine sahip
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ogrenciler, birbirlerinin bakis agilarini ne dlglide anlayabiliyorlar?, Tiirk/Kiirt sosyal
kimliklerine sahip &grenciler, birbirlerinin diinyayr nasil gordiiklerini ne Olgiide
anlayabiliyorlar?, Tiirk/Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grenciler, diger sosyal kimlige
sahip bir arkadaginin sikinti ¢ektigini gordiigiinde, ne 6l¢iide canlari sikiliyor? Bdoyle
durumlarda neler yapiyorlar?, Tiirk/Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grenciler, diger
sosyal kimlige sahip bir arkadasinin haksizliga ugradigini gordiiklerinde, ne dlctide
kiziyorlar? Boyle durumlarda neler yapiyorlar?, Tiirk/Kiirt sosyal kimliklerine sahip
ogrenciler, diger sosyal kimlige sahip bir arkadaslarinin {izgiin oldugunu
gordiiklerinde, ne Olglide iiziiliiyorlar?  Boyle durumlarda neler yapiyorlar?,
Tirk/Kiirt sosyal kimliklerine sahip o©grenciler, yurt odasinda kendi sosyal
kimliklerinden tek kisi olduklarinda, diger sosyal kimlikten kisilerle etkilesime
(konugmak, proje Tlizerinde ¢aligmak vb.) girdiklerinde kendilerini nasil
hissediyorlar?, arastirma sorularina g¢alismada yanit aranacaktir.

Yontem

Bu aragtirmanin amaci, yurtlarda ayni odada kalan, farkli sosyal kimlik
kategorilerine (Tiirk/Kiirt) sahip tiniversite dgrencilerinin, karsilikli olarak, birbirleri
ile ne Olgliide empati kurabildiklerini incelemektir. Arastirma nitel galisma olarak
kurgulanmustir.

Katilimcilar

Aragtirma Kredi ve Yurtlar Kurumunda ve Dokuz Eyliil Universitesine ait
yurtlarda kalan 6grenciler ile yiiz yiize gériisme yapilarak gergeklestirilmistir. Toplam
“45” (Turk/Kiirt) 6grenci ile yiiz yiize derinlemesine goériisme gergeklestirilmis ve
s0zlii nitel veri toplanmustir. Goriisme yapilan kisilerin 23’1 Kiirt (erkek: 9; kadmn:
14), 22’si ise Tiirk (erkek: 7; kadin: 15) sosyal kimligine sahiptir. Goriisiilen kisilerin
seciminde ayn1 odada Tiirk ve Kiirt sosyal kimligine sahip dgrenciler olarak birlikte
kalma kosulu referans alinmistir. Ogrencilerin yarisimin Tiirk, yarisinin Kiirt sosyal
kimligine sahip olmalarina dikkat edilmistir. Boylece karsilastirmali veri toplanmasi
saglanmustir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada nitel veri toplamak i¢in standartlastirilmis goriisme teknigi
kullanilmistir. Bu teknigin secilmesinin nedeni gorisiilen kisilerden derinlemesine ve
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detayll olarak veri elde etmektir. Universite dgrencileri ile goriisme yapilirken
goriismede ortaklik ve aynilik saglamak icin ‘gériisme formu’ kullanilmistir.  Ayni
zamanda bir aragtirmaci veri toplama siirecinde sorumluluk almigtir. Béylece goriisme
stirecinde tutarlilik saglanmaya ¢aligilmistir.

Siklikla, gruplararas: iliskiler konusunda betimsel ve iliskisel tarama
calismalarinda Likert tipi, kapali uglu sorulardan olusan veri toplama araglar1 ¢cok
yaygin olarak kullanilirken, bu ¢alismada farkli olarak standartlastirilmis goriisme
teknigi tercih edilmistir. Bunun nedeni, ayni oday1 en azindan bir yildir paylasan ve
birlikte yasayan Tiirk ve Kiirt sosyal kimligine sahip 6grencilerin, birbirleri ile ne
Olciide empati kurabildiklerinin, onlarin goéziinden ve dilinden derinlemesine ve
detayli olarak goriilmesine ve dinlenmesine yonelik gereksinimdir. Bu hedefe
ulagmak i¢in gruplar arasi empati ile ilgili 6nceden hazirlanmis agik uglu sorular,
standart olarak gériisme yapilan her bir bireye sorulmustur.

Goriisme sorularinin  hazirlanmasinda alanyazinda yer alan ve birgok
¢alismada kullanilan (Swart ve arkadaslari, 2010; Vezzali ve Giovannini, 2012;
Aberson ve Haag, 2007) Likert tipi kapali uclu sorular, agik uclu goriisme sorularina
doniistiirilmiistiir. Bu yoniiyle nicel verileri temel alan betimsel ve iligkisel tarama
caligmalart ile paralellik kurulmasina ¢alisilmistir. Arastirmada kullanilan agik uglu
sorular agagida yer almaktadir. Tiirk sosyal kimligine sahip 6grencilere, Kiirt sosyal
kimligine sahip 6grencilere yonelik sorular; Kiirt sosyal kimligine sahip dgrencilere
ise, Tiirk sosyal kimligine sahip dgrencilere yonelik sorular sorulmustur. Goriisme
formunda yer alan sorular agagida yer almaktadir:

1. Turk/Kiirt kokenli 6grencilerin bakis agilarini ne 6l¢iide anlayabiliyorsun?

2. Turk/Kiirt kokenli ogrencilerin diinyayr nasil gordiiklerini ne Olgiide
anlayabiliyorsun?

3. Yurtta, Tiirk/Kiirt kokenli arkadaslarindan sikinti ¢eken birini gordiigiinde,
ne dlgiide canin sikiliyor? Bdyle durumlarda neler yapiyorsun?

4. Yurtta, Tirk/Kiirt kokenli arkadaslarindan, haksizliga ugrayan birini
gordiigiinde, ne kadar kiztyorsun? Bdyle durumlarda neler yapiyorsun?

5. Yurtta, Tiirk/Kiirt kdkenli arkadaglarindan {izgiin olan birini gérdiigiinde,
ne kadar iiziiliiyorsun? Boyle durumlarda neler yapiyorsun?

6. Yurt odasinda, tek Tiirk/Kiirt sen olsaydin ve Tiirk/Kiirt kokenli
ogrencilerle etkilesime girseydin, (konugmak, proje lizerinde ¢alismak vb.)
kendini nasil hissederdin?

Goriisme formu gelistirildikten sonra alanda calisan bes akademisyenden
uzman goriigi alinmigtir. Getirilen elestirilere kosut olarak goriisme formu ve sorular
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yeniden diizenlenmis ve gelistirilmistir. Gériisme formuna son hali verildikten sonra,
pilot ¢aligma i¢in ii¢ uygulama yapilmistir. Gorliigme formunun caligtigi goriiliince
uygulamalara devam edilmistir. Pilot ¢alismada elde edilen veriler de galismada
kullanilmugtir.

Yukarida yer alan sorular dgrencilere sorulduktan sonra, onlarin agzindan
¢ikan her bir sdzciik not edilerek arastirmanin nitel, sézlii verileri toplanmustir.
Arastirmanin sonunda Tiirk ve Kiirt sosyal kimligine sahip Ogrencilerin birlikte
kaldig1 yurt odalarinda yasanan gruplararasi empati durumuna iligkin derinlemesine
ve detayl veri toplanmuistir.

Veri Analizi

Bu calismada, nitel verilerin analizinde Miles ve Huberman’in (1994) 6ne
stirdiigi etkilesimli model referans alinmistir. Bu baglamda sirasi ile veri toplama,
veri azaltimi, veri gosterimi ve sonug ¢ikarma ve dogrulama basamaklari izlenmistir.
Oncelikle, goriisme siirecinde kaydedilen tiim kayitl gériismeler bilgisayar ortamina
aktarilmigtir. Daha sonra, arastirmanin amacina uygun olan gdriisme sorulari
belirlenmistir. Her bir gériisme sorusuna, tiim orneklemin verdigi yanitlar alt alta
stralanmistir. Daha sonra, her bir soruya ait yazili metin defalarca okunarak arastirma
sorusuyla ilgili olan temalar belirlenmistir. Bdylece, veri azaltma siireci
yapilandirilmistir. Bu siiregte yogun veri yigmi igerisinde kaybolmamak igin
kodlardan yararlanilmigtir. Her bir arastirma sorusuna ait veri sunumunun nasil
yapilacagina yonelik gergeklestirilen ¢alismalar sonucunda temel kodlar belirlenmis
ve bu kodlara bagli olarak veriler kategorize edilmistir. Kodlama siirecine gecilmeden
Once analizi yapan arastirmacinin kodlama giivenirligi test edilmistir. Bunun igin
birinci ve ikinci arastirma sorusuna, ¢aligma grubunun verdigi yanitlar, “5” giin ara ile
iki kez kodlanmustir. Her iki kodlama siirecindeki uyusum yiizdesi hesaplanmistir.
Bunun i¢in Miles ve Huberman’in (1994:64) giivenirlik formiiliinden yararlanilmistir
[Giivenirlik = (gorts birligi sayis1) / (toplam goriis birligi +goriis ayriligr sayist)].
Calismada kodlama giivenirligi “.74” bulunmustur. Giivenirlik ¢calismasindan sonra
verilerin kodlanmasina gegilmistir. Tablolarin olusturulmasi siirecinde, kategorilerin
frekansina ek olarak, o kategoriye ait kisi sdylemleri de verilmistir. Bdylece, verilerin
karsilagtirmali sunumunda matrislere yerlestirilecek kisi sdylemleri belirlenmistir.
Matrisler icerisinde hem kategorilere ait frekans hem de kisilerin sdylemlerine
dogrudan yer verilerek, Tirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin
gruplararast empati deneyimlerine iliskin karsilastirmali veri seti sunulmustur.
Kategorilere iligskin frekanslar kimi zaman c¢alisma grubu olan 22 Tiirk ve 23 Kiirt
sosyal kimlige sahip Ogrenciden fazla ya da az olabilmektedir. Bunun nedeni her
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soruya bazen dgrencilerin yanit vermemesi bazen de ¢ok detayli yanit vermesidir.
Ogrenci soylemleri verilirken “K-19-T-K” seklinde kisaltmalara yer verilmistir.
Birinci harf “kisiyi”; ikinci harf “sosyal kimligi” (T:Tirk, K:Kiirt); Gi¢lincii harf de
cinsiyeti (K: Kadin; E: Erkek) isaret etmektedir.

Bulgular

Bu c¢alismada, Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip {iniversite
Ogrencilerinin ayn1 yurt odasini paylagirken birbirlerinin bakis agilarini, diinyay1 nasil
gordiiklerini ne 6lgiide anladiklari; diger sosyal kimlige sahip sikinti ¢eken, haksizliga
ugrayan ve iizgiin olan bir arkadaslarini gordiiklerinde neler hissettikleri ve neler
yaptiklari 6grenilmeye calisilmigtir. Boylece, hem biligssel hem de duyussal empati
diizeylerine iliskin veri toplanmigtir. Tablo 1’de Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine
sahip dgrencilerin, birbirlerinin bakig a¢ilarini anlama diizeyleri yer almaktadir.

Tablo 1°de goriildigi gibi Tirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip
ogrencilerin verdikleri yanitlar ii¢ temel kategorinin etrafinda 6beklenmistir. Bunlar,
“anlayamiyorum”, “anlamaya galisiyorum” ve “anlayabiliyorum” kategorileridir.
Hem Tiirk hem de Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin yanitlar: karsilastirmali
olarak incelendiginde verilen yanitlar daha c¢ok anlayabiliyorum kategorisinde
toplanmistir. Anlayamiyorum kategorisi en seyrek tercih edilen kategori olmustur.
Ogrencilerin yanitlar1 birlikte degerlendirildiginde “anlayabiliyorum” kategorisinde
one ¢ikan sdylemlerde ¢ocuklukla diger sosyal kimlikten kisiler ile birlikte biiylime,
yurdun disinda da diger sosyal kimlikten arkadasa sahip olma ve arkadaslik siirdiirme,
diger sosyal kimligi tanima, diger sosyal kimligin kiiltiirline yakin yetistirilme, diger
sosyal kimlige sahip kisilerle sik etkilesimde ve iletisimde bulunma, diger sosyal
kimlige sahip kisilerle etkilesime girme konusunda istekli ve becerikli olma, akrabalar
icinde diger sosyal kimlige sahip kisilerin olmasi gibi temalarin &ne ¢iktigi
saptanmustir. Tiim bu séylemler kisilerin diger sosyal kimlige sahip bireyleri daha iyi
anlama ve sosyal gercegi onlarin goziinden gérme konusunda motive eden séylemler
oldugu soylenebilir. Ozellikle gegmiste diger sosyal kimlikten kisilerle olumlu temas
kurulmasinin ve etkilesime girilmesinin, onlarin yurtlarda karsilikli olarak
gruplararas1 empatiyi ve diinyay:1 digerinin goziinden gorebilme yeterligini olumlu
yonde etkiledigi sonucuna ulagilmaktadir.
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Tablo 1

Tiirk ve Kiirt Sosyal Kimlik{g‘rine Sahip Ogrencilerin, Birbirlerinin Bakis Acilarini Anlama Diizeyleri
(22 Tiirk Ogrenci, 23 Kiirt Ogrenci)

Temalar

T

K

Ogrenci séylemleri

Anlayamiyorum

Tiirk:Ya anlayamiyorum ama kimseninkini anlayamam ki ben. (K-19-T-K)/ Simdi tabi ben
onlarmn yasadiklarini birebir yasamadigim i¢in tam olarak tabii ki de anlayamam ... (K-27-
T-E)/

Kiirt:...u¢ olanlarinkini hi¢ anlayamiyorum...(K-23-K-E)/ Her zaman anladigim
sdylenemez...(K-30-K-K)

Anlamaya
cahstyorum

Tiirk:Dedigim gibi arastrmaya g¢abaliyorum. Hemen kestirip atmiyorum...(K-15-T-K)/
Zamanla beraber konustukga onlari da onlarin bakis agilari da ve neden boyle
diigtindiiklerini daha fazla anlamaya bashyor insan. (K-10-T-E)/ Elimden geldigince
anlamaya ¢aligtyorum. Tiirkge konustuklar siirece anliyorum. Lakin Kiirt¢e konugurlarsa
anlayamam...(K-44-T-E)

Kiirt:... genelde anlamaya ¢alisirim (K-3-K-E)/ Onlar1 anlamaya ¢alistyorum (K-5-K-K)

Anlayabiliyorum

11

19

Tiirk:Hemen hemen ¢ogu konuda anliyorum (K-7-T-K)/ Ben biiyiik 6l¢iide anlayabiliyorum.
Ozellikle oda arkadasimla tanistiktan sonra anlama oramimun arttigmi diisiiniiyorum. (K-
13-T-K)/ Onu anladigim diisiiniiyorum. Ama bakis agimiz onunla sanirim farkl. (K-17-
T-K)/ lyi anliyorum. Bazi gelenekleri garip geliyor ama anlamaya calistyorum genellikle.
(K-20-T-K)/ Genelde anliyorum giinkii onlarla birlikte biiyiidiim, hissettirmediler Tiirk
oldugumu... (K-29-T-K)/ Cevremdeki insanlardan daha iyi anladigimi diigiiniiyorum.
Ciinkii benim yurdun diginda da en yakin arkadaslarimdan birisi Kiirt. Bu yiizden bakis
agilarini ¢ok iyi bildigimi diistiiniiyorum. (K-35-T-K)/ Kiirt grenciler birazcik daha dogu
bat1 ayrimi gibi bir ayrim goriiyorum. Genelde dogu bakis agisina sahipler. Ben de o bakisg
agisiyla buyiitiildiigiim igin birazeik daha anlayabiliyorum. (K-37-T-K)/ Genel olarak
onlarla empati kurmaya c¢ahsiyorum...(K-40-T-K)/ ...yeteri kadar anladigimi
diisiiniiyorum ¢iinkii ne zaman bir sohbete girsem bir Kiirt arkadasla hani olumlu yorumlar
aliyorum. Onlart bir nebze anladigimi soylityorlar. (K-27-T-E)/ Yiiksek oranda ¢linkii
yasadigim bolgede Kiirt vatandas sayisi Tiirklere gore daha fazlaydi. Bu yiizden hayatimda
onlarla etkilesimde bulundugum i¢in onlarm nelerden sakinabileceklerini tahmin
edebiliyorum. (K-42-T-K)/

Kiirt:Onlar1 anlayabiliyorum, yurtta siirekli iletisim halindeyiz ve bu swada gozlem
yapabiliyorum bu durum biraz zaman alsa da bakis agilarin1 gayet iyi anlayabiliyorum.
Ciinkii stirekli iletisim kuruyoruz. Her konuda konusuyoruz empati kurdugum zamanlarda
olaylara onlarin pencerelerinden de bakabiliyorum. (K-21-K-K)/... Bazen onlarm
goziinden olaya bakabiliyorum.. Tiirkleri anlayabiliyorum. (K-5-K-K)/ genel olarak bakis
agilarini anlayabiliyorum. (K-8-K-K)/ Biiyiik 6l¢iide anladigimi zannediyorum. .. (K-14-K-
K)/ Empati kurdugum i¢in ve kurmaya ¢alistigim i¢in onlari ok iyi anlayabiliyorum...(K-
16-K-E)/ Cogunlukla anliyorum ¢iinkii yani sey yurda gelmeden dnce hepsinden her bakis
agisindan 18 bakig agisina sahip insanla karsilagtim 6nceden ailemin i¢inde de vardi... (K-
26-K-K)/ ... onlarin bakis agilarini ne kadar da birilerinin diisiincesini bagli oldugunu
tasvip etmesem de saygiyla kargiliyorum ve anlayabiliyorum. (K-43-K-E)

Toplam

19

23

Tirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip Ogrencilerin, birbirlerinin diinya
goriislerini anlama diizeylerine iliskin bulgular Tablo 2’de yer almaktadir. Tablo 2’de
gorildiigii gibi, tiniversite yurtlarinda ayni odada kalan Tiirk ve Kiirt sosyal
kimliklerine sahip ©6grencilerin birbirlerinin diinya goriislerini anlamaya ydnelik

sOylemleri {i¢ ana temanin etrafinda sekillenmistir. Bunlar “anlayamiyorum”,

113

anlamaya galistyorum” ve “anlayabiliyorum”dur. Ogrencilerin yamtlar1 frekans
diizeyinde karsilagtirmali olarak incelendiginde “anlayabiliyorum” yanitin1 daha ¢ok

417

www.nesnedergisi.com



Karazor, V., Tiirniiklii, A. ve Kagmaz, T. (2018). Farkli sosyal kimliklerimize ragmen, ayni yurt odasinda birlikte yasayabiliriz: Gruplararas empati. Nesne, 6(13), 407-438.

“Kiirt” sosyal kimligine sahip olan 6grenciler kullanirken, Tiirk 6grencilerin yanitlar
“anlamaya ¢alisiyorum”da yogunlagmistir. Ayni zamanda, hem Tiirk hem de Kiirt
sosyal kimligine sahip Ogrencilerin de anlamli diizeyde anlayamiyorum yanitini
vermesi dikkat cekicidir. Goriisme yapilan &grencilerin ¢ogu bu soruya yeterli
miktarda yanit vermezken, verilen yanitlarin ise “anlayamiyorum” kategorisinde
obeklenmesi anlamlidir.

Ogrencilerin vermis olduklari yanitlar igerik olarak incelendiginde, en dikkat
¢ekici yanit olan “anlayabiliyorum” temasinda 6beklenen Kiirt sosyal kimligine sahip
ogrencilerin yanitlarinda 6ne ¢ikan igerikler; vakit gegirme, bir arada yasama, kendini
sunma, kendini oldugu sekliyle agma gibi gruplararasi temas igeren temalardir.
Dolayistyla, farkli sosyal kimliklere sahip Ogrenciler arasinda, biligsel empati
acisindan birlikte gegirilen kaliteli zamanin ve etkilesimin 6ne ¢iktig1 gériilmektedir.

Tablo 2

Tiirk ve Kiirt Sosyql Kimliklerine Sahip Oégrencilerin, Birbirlerinin Diinya Goriiglerini Anlama
Diizeyleri (22 Tiirk Ogrenci, 23 Kiirt Ogrenci)

Temalar T K Ogrenci soylemleri

Tiirk:Pek anlayamiyorum aslinda, onlarin anlattiklar1 kadar anlamaya ¢alistyorum ama bu
da smirli kaliyor... (K-7-T-K)/ Tam anlamiyla anladigimi sdyleyemem tabii ki
farkli bir kiiltirde yetigiyorlar farkli bir kiiltiirleri var...(K-10-T-E)/ Onu hig

Anlayamiyorum 4 4 anladigimi diigiinmiiyorum ... (K-27-T-E)

Kiirt:... yetistigim ¢evreden dolay1 ¢ok iyi anlayamiyor olabiliriz. (K-2-K-E)/ ... hepimiz
farkli goriiyoruz ama onlarm nasil gordiiginii bilmiyorum yani. (K-8-K-K)/
Anladigim sdylenemez... (K-26-K-K)

Tiirk:Anlamaya g¢ahgiyorum... (K-40-T-K)/ ... Herkesin bir diinya goriisii var. Bana
yansittigi derecede anlamaya galistyorum. (K-15-T-K)/ Pek anlayamiyorum
Anlamaya galigiyorum 3 1 ashnda, onlarin anlattiklar1 kadar anlamaya g¢alistyorum ama bu da smirh
kaliyor...(K-7-T-K)
Kiirt:Tam anladigim sdylenemez ama anlamaya ¢aligtyorum caba sarf ediyorum...(K-30-
K-K)

Tiirk:Diger insanlar1 ne kadar anliyorsam ...(K-20-T-K)/
Kiirt:Onlar1 tanidik¢a anlayabiliyorum. Onlarla daha ¢ok vakit gegirerek...(K-12-K-K)/
Biiyiik 6l¢iide anliyorum. Ciinkii bir arada yastyoruz ... (K-23-K-E)/ Karsilastigim
Anlayabiliyorum 1 6 Tiirk arkadaslar diinya goriislerini sdylemekten gekinmiyorlar. O yiizden benim
anlamam gerekmeden onlar sunuyor bana o bilgiyi. (K-25-K-K)/ Siyasi olarak
Tirk arkadaglar fikirlerini agikga beyan ediyorlar bu yiizden karsidakinin fikrini
anlamama gibi bir problemim hi¢ olmadi. (K-39-K-E)/ Olan tiim ¢iplakligiyla
anlayabiliyorum, ¢iinkii bu Tiirk olmasiyla alakali degil kisiligiyle alakali,
belirttigi goriisleriyle alakal. (K-45-K-K)

Toplam 8 11
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Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin, diger sosyal kimlikten
arkadaglarindan birinin sikint1 ¢ektigini gordiiklerinde hissettikleri duygulara iliskin
bulgular Tablo 3°de yer almaktadir.

Tablo 3

Tiirk ve Kiirt Sosyal Kimliklerine Sahip Ogrencilerin, Diger Sosyal Kimlikten Arkadaslarindan Birinin
Stkinti Cektigini Gordiiklerinde Hissettikleri Duygular (22 Tiirk Ogrenci, 23 Kiirt Ogrenci)

Duygular

T

K

Soylemler

Uziintii duyma

Tiirk:
Kiirt:

Benim de kendi bagima gelmis gibi iiziiliyorum...(K-7-T-K)/ Uziiliiyorum...(K-38-T-K)
Onlar iizgiin oldugu zaman ben de gergekten ¢ok iiziiliiyorum ¢iinkii ¢ok eskiden bagkasinin
tiziintiisiiyle tiziilir mutluluguyla sevinirdim. (K-1-K-E)/...eger ki kirilmigsa kalbi ben de
derin bir iiziintiiye kapilabilirim. (K-3-K-E)/ Thm ben Tiirk-Kiirt olarak ayirt etmeden herhangi
bir insanin th sikintisini gordiigiimde tzilirim. (K-5-K-K)/ Onu iizen bir durumsa insaniz
sonugta, ya, sevmiyor bile olsak, yakin arkadas olarak gérmesem bile iiziiliirim. .. (K-8-K-K)/
Yurt arkadagim sikint1 ¢ekiyorsa maddi manevi fark etmez ben de tziiliirim ...(K-21-K-K)/
Agladiginda kendimi kotii hissederim. Ciinkii onlarin sikintilarini da anlayabiliyorum. .. (K-33-
K-K)/ Arkadaglardan birinin sikint1 cekmesi tabi ki beni tizer... (K-39-K-E)

Empati kurma

Tiirk:

Kiirt:

En az onun canmnin sikildigi kadar sikiliyorum...(K-17-T-K)/ Normalde sikint1 geken birisini
gordiigiimde ne kadar canim sikiliyorsa aym derecede sikilir... (K-27-T-E)/ Bu tamamen
aradaki samimiyete bagli, samimi oldugum biriyse benim de ayni 6l¢iide canim sikiliyor... (K-
37-T-K)/ Eger yakin arkadasimsa sorunu kendi sorunum olarak algiliyorum. Eger yakin degil
normal arkadagimsa sorununa gore empati kurmaya ¢alisiyorum. (K-42-T-K)

Arkadasimin cani yandiginda benim de canim yanar Tiirk olsa da Kiirt olsa da... (K-9-K-K)/
Kisiligimden dolay1 higbir arkadasimin 13 sikintida olmasini istemem, onun sikintis1 bana da
yanstyor diyebilirim...(K-16-K-E)/ ... Tiirk olmas1 ya da Kiirt olmas1 benim i¢in sikint1 olmaz.
Eger oda arkadagim ya da yurttaki yakin arkadasim sikint1 gekiyorsa neredeyse ayni derecede
sikint1 ¢ekeriz. Yakin oldugumuz igin onun sikintilari ya da benim sikintilarim gibi bir ayrim
olmaz... (K-21-K-K)/ Sevdigim bir arkadassa canim en az onun kadar sikilir...(K-25-K-K)/
Sikint1 gekenin kim oldugunu ¢ok énemsemiyorum. Birinin {iziilmesi beni de iizer... (K-36-
K-K)/

Can  sikintist
hissetme

Tiirk:

Kiirt:

Arkadagim sikint1 gekiyorsa benim de canim sikilir...(K-20-T-K)/ Normalde sikint1 ¢eken
birisini gordiigiimde, ne kadar camim sikiliyorsa aym derecede sikilr...(K-27-T-E)/ Genelde
camm sikiliyor. Ciinkii Tiirk arkadaglarim bir siire “onlar zaten Kiirt” diye bir ciimle
kullaniyor. Bu ¢ok sikict bir durum. (K-29-T-K)

1 etnik fark etmeksizin birileri tarafindan sikintiya ugratilan birini gordiigiim zaman, ¢ok fazla
canim sikiliyor.../ (K-23-K-E)/ Uzgiin birini gordiigiimde canim gok sikilir... (K-26-K-K)/ ...
kargimda sikint1 geken biri oldugu zaman huzursuz olurum...(K-6-K-K)

Toplam

12

19

Tablo 3°de goriildiigii gibi 6grencilerin diger sosyal kimlige sahip bir
arkadaglar1 sikinti ¢ektiginde hissettikleri duygular ii¢c ana kategorinin etrafinda
odaklanmustir.
hissetme”dir. Uziintii temas1 anlamli diizeyde Kiirt sosyal kimligine sahip 6grenciler
tarafindan vurgulanirken, “empati kurma” ve “can sikintist hissetme” her iki sosyal

Bunlar “lziinti duyma”, “empati kurma” ve “can sikintisi
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kimlige sahip 6grenciler tarafindan da dile getirilmistir. Ogrencilerin yanitlar1 iig
temada da sosyal kimlik farki gozetmeksizin benzer bir yonelim gostermektedir.

Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip dgrencilerin, diger sosyal kimlikten
arkadaglarindan birinin sikinti ¢ektigini gordiiklerinde gdsterdikleri davranislara
iligkin bulgular Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4

Tiirk ve Kiirt Sosyal Kimliklerine Sahip Ogrencilerin, Diger Sosyal Kimlikten Arkadaslarindan Birinin
Stkanti Cektigini Gordiiklerinde Gosterilen Davramislar (22 Tiirk Ogrenci; 23 Kiirt Ogrenci)

Davranig T K Ogrenci sdylemleri

Tiirk:...daha pozitif bakmalari i¢in hayata, destek veriyorum. (K-7-T-K)/ ...elimden geliyorsa,
yardim etmeye gabaliyorum ama bu Kiirttiir su Tirktiir ben suna yardim edeyim gibisinden
bir sey yok yani. Karsimdaki bir insan. (K-15-T-K)/ Arkadasim bir sikint1 gekiyorsa onun
i¢in elimden geleni yapmaya ¢alisirim. (K-31-T-K)/ ... Yapabilecegimiz bir sey varsa birlikte
yapiyoruz. Bunu yaparken Kiirt oldugunu aklima bile getirmiyorum. (K-35-T-K)/ ... samimi

Yardim etme 8 11 olmadigim biri de olsa elimden geleni yapmaya ¢alisirim. (K-37-T-K)

Kiirt: Biitiin insanlarda oldugu gibi yardim edebildigim kadar etmeye ¢ahsiyorum... (K-6-K-K)/
... Elimden geldigince destek olmaya ¢aligirim... (K-25-K-K)/...Ama sevdigim arkadaglar
arasinda hem maddi hem manevi sikint1 geken bir oldugunda onlara gergekten yardim etmeye
caligirim; ¢iinkii memleketinden farkli bir yerde yasamak her zaman zordur. (K-33-K-K)/ ...
sikint1 geken kisinin bana ne kadar yakin veya uzak oldugu 6nemli olmaz, benim igin 0
sikintry1 asmasi igin elimden gelen ne varsa yaparim. (K-43-K-E)

Tiirk:... izgiin oldugu zaman elinden geldigince konusup sorunu anlamaya ¢6zmeye galigtyoruz.
(K-10-T-E)/ ...hemen yanmna gidip konugmak istiyorum...(K-38-T-K)/
Kiirt: derdini paylagirim. (K-5-K-K)/ ...konu hakkinda konusup sonrasindaysa mutlu olmalarina

Elj?’ll?‘:;)g 5 1 cahstyorum... (K-14-K-K)/ ...onun derdini sikintisin1 dinlemeye ¢ahisirmm ...(K-26-K-K)/
... Gidip sebebini sorarim, anlamaya ¢alisirim... (K-36-K-K)/ ...Ig anlatabilecegi ¢ok 6zel
bir konu olmadig siirece dinlemek isteriz, ¢oziimler tretiriz... (K-39-K-E)/ ...Onlarla
konuguyorum, anlatiyorum...(K-33-K-K)/

Tiirk: Coziim tretmek igin baya kafa yordugum zamanlar oluyor. Onlari dinliyorum Oneriler

Coziim  yolu sunuyorum... (K-7-T-K)/ konu hakkinda konusup elimizden gelen ne varsa genelde bu tabi

arama 4 5 tavsiye vermek oluyor sorunu halletmeye galistyoruz. (K-10-T-E)/

Kiirt: Th bir ¢oziim yolu bulmaya gahgirim. (K-5-K-K)/ ... Yapabilecegimiz bir sey varsa birlikte
¢oziim tiretmeye ¢alisiriz... (K-26-K-K)/

Tiirk: O kisiyi seviyorsam yaninda bulunuyorum. Kamim almadiysa Kiirt-Tiirk fark etmiyor benim
igin. (K-19-T-K)/ ...mutlu etmek i¢in bir seyler yapiyorum. (K-38-T-K)/ Eger yakin
arkadagimsa, sorunu kendi sorunum olarak algiliyorum. Eger yakin degil normal arkadagimsa

Psikolojik sorununa gore empati kurmaya calistyorum. (K-42-T-K)/ O da benim samimi arkadagim

destek 6 1 oldugu i¢in derdine derman olmaya galisirim. (K-22-T-E)

Kiirt: Onu yalniz brrakmam. Yaninda oldugumu hissettiririm kendisine...(K-9-K-K)/ ...Yani
kafalarmni dagitmak i¢in elimden gelen her seyi yapiyorum... Ama hep yanlarinda olmaya
caligtyorum. (K-30-K-K)/ ...onu eglendirmeye ¢alistyorum genel anlamda onlar da ayni
sekilde davramiyorlar yani beni sikintili gordiiklerinde (K-2-K-E)

Toplam 23 38
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Tablo 4’de goriildigi gibi Tirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip
ogrencilerin, diger sosyal kimlikten arkadaslarindan birinin sikintt ¢ektigini
gordiiklerinde gosterdikleri davranislar dort ana temanin etrafinda yogunlagmaktadir.
Bunlar “yardim etme”, “diyalog kurma”, “¢céziim yolu arama” ve “psikolojik
destek”tir. Ogrencilerin verdigi yamtlar siralanim bakimindan sosyal kimlige gore
farklilagmazken yamitlarda icerik agisindan belirli temalar anlamli diizeyde one
cikarilmigtir. Ozellikle yardim etme temasinda, hem Tiirk hem de Kiirt sosyal
kimligine sahip Ogrenciler, sosyal kimlikten c¢ok, bir “iist kimlik” olarak “insan
kimligini” o6ne ¢ikararak, her kosulda yardim edebileceklerini o6zellikle
vurgulamislardir. Psikolojik destek temasinda Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip
Ogrencilerin yanitlar1 nispeten farklilagmaktadir. Tiirk sosyal kimligine sahip
ogrenciler, sikinti ¢eken &grenciye yonelik gosterilen davranislarda sevgi, yakin
arkadag olma, samimi arkadas olma gibi temalar1 6nkosul olarak vurgularken, Kiirt
sosyal kimligine sahip 6grencilerin sdylemlerinde herhangi bir dnkosul sdylemi dne
¢ikmamustir. Benzeri sekilde, hem ¢6ziim yolu arama hem de diyalog kurma
temalarinda sosyal kimlik farki gdzetmeksizin benzer sdylemler vurgulanmustir.

Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip dgrencilerin, diger sosyal kimlikten
arkadaglarindan birinin haksizliga ugradigini gordiiklerinde hissettikleri duygulara
iligkin bulgular Tablo 5’de yer almaktadir.

Tablo 5

Tiirk ve Kiirt Sosyal Kimliklerine Sahip Ogrencilerin, Diger Sosyal Kimlikten Arkadaslarindan Birinin
Haksizliga Ugradigimi Gérdiiklerinde Hissettikleri Duygular (22 Tiirk Ogrenci; 23 Kiirt Ogrenci)

Duygular T K Soylemler

Kaotii hissetme - 1 Tiirk:
Kiirt: Yapilan her haksizhiga karsi etnik koken 6nemli olmadan kendimi kotii hissederim (K-2-K-E)

Tiirk:...gergekten ¢ok sinirlenirdim ¢iinkii bu konuda baya hassasim 6zellikle onlarin incinmesine sirf
bu kokenden kaynakli olmasmi istemem... (K-7-T-K)/ Cok kiziyorum diyebilirim...(K-17-T-
K)/ ...etnik kimligi nedeniyle haksizliga ugrarsa kizarim. Kiirt arkadasima da kizarim demek ki
kendini yeterince ifade edememis ya da bunu yapan kisilere firsat verdigi igin kizarim. (K-18-T-

Ofke ve K)/ ... Haksizliga ugrayan bir Tiirk ayrimi gordiigiimde ne kadar kiziyorsam o kadar kiztyorum.

kizgmlik 7 2 (K-37-T-K)

hissetme Kiirt:Aslinda goyle bir anim da var lisede smifimizda kiz bir Tiirk arkadas vardi. Thm smiftaki ¢ogu
kisi onun zayifliklartyla her tiirlii agigiyla dalga gegerlerdi, asagiliyorlardi buna her sahit
oldugumda 6fkeden deliye donerdim. (K-5-K-K)/ Haksizlik, haksizliga ugramak ya da haksizliga
ugrayan birini bir arkadagimi goriince ¢ok kiziyorum. Ig zira hayatta en sevmedigim konularin
baginda haksizlik gelir....(K-16-K-E)/

Tiirk:

Rahatsiz olma - 3 Kiirt:...Haksizliga ugrayam gormek, haksizliga ugramaktan, daha fazla rahatsiz eder beni. (K-16-K-
E)/...Haksizliga hi¢ tahammiil edemem sevmem. (K-9-K-K)

Toplam 7 6

421 www.nesnedergisi.com



Karazor, V., Tiirniiklii, A. ve Kagmaz, T. (2018). Farkli sosyal kimliklerimize ragmen, ayni yurt odasinda birlikte yasayabiliriz: Gruplararas empati. Nesne, 6(13), 407-438.

Tablo 5’de goriildiigii gibi diger sosyal kimlikten arkadaslarindan birinin
haksizliga ugradigini gordiiklerinde 6grencilerin hissettikleri duygular {i¢ ana temanin
etrafinda gekillenmektedir. Bunlar “kétii hissetme”, “6fke ve kizginlik hissetme” ve
“rahatsiz olma”dir. Kendini k&tii hissetme ve rahatsiz olma temalar1 sadece Kiirt
sosyal kimligine sahip Ogrenciler tarafindan ifade edilirken, “6fke ve kizginlik
hissetme” temasi her iki sosyal kimlikten 6grenciler tarafindan, ama yogun olarak
Tiirk sosyal kimligine sahip dgrenciler tarafindan vurgulanmustir. Ogrenciler sosyal
kimlik farki gézetmeksizin, ayni1 odada kalan diger sosyal kimlikten herhangi bir
arkadaglar1 haksizliga ugradiginda, olumsuz hissedeceklerine iliskin sdylemlerde
bulunmuglardir.

Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin, diger sosyal kimlikten
arkadaglarindan birinin haksizliga ugradigimi gordiiklerinde gosterdikleri davraniglara
iligkin bulgular Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6

Tiirk ve Kiirt Sosyal Kimliklerine Sahip Ogrencilerin, Diger Sosyal Kimlikten Arkadaslarindan Birinin
Haksizliga Ugradigimi Gérdiiklerinde Gosterilen Davranislar (22 Tiirk Ogrenci; 23 Kiirt Ogrenci)

Davranig T K Ogrenci sdylemleri

Hakh Tiirk:... haklinin yaninda olurdum... (K-27-T-E)/

tarafi 1 3 Kiirt: Tiirk ya da Kiirt olmasi benim igin fark etmez. Ornek vercek olursak bir Kiirt ve Tiirk arasinda
savunma gegen bir olayda eger hakli olan Tiirkse tabi ki tiirkii savunurum. (K-1-K-E)/ ...Hangisi hakliysa

onu savunurum. (K-12-K-K)/

Tiirk:Sonuna kadar savunurum ki savundum da daha baska zamanlarda yani yurdun dis1 da buna dahil.
(K-13-T-K)/ Hepimiz yurt gatis1 altinda esit oldugumuzdan dolayr o esitlikten herkesin
faydalanmast i¢in onun hakkini savunurum. (K-22-T-E)/ Eger gergekten haksizliga ugradigini
diigliniiyorsam onu savunmaya gegiyoruz elimden geldigince haklihgmi ispatlamaya

Hvaksuhga cahiyorum...(K-38-T-K)/ ... ezilenin yaninda oluyorum... (K-42-T-K)/

ugrayan 8 11 Kiirt:... her zaman him diger insanlara karsi, onu savunur, onla arkadashk ederdim. Ona hakaret eden
tarafi insanlara agzinin paymni verirdim. Bu sekilde. (K-5-K-K)/ hi¢ tanimadigim insanlar olsa bile
savunma savunurum haksizliga ugrayanlari. (K-6-K-K)/ Onu savunma ihtiyact duyarim ya onu savunma

onun yaninda olma ihtiyaci duyarim. Bunun igin elimden geleni de yaparmm. (K-8-K-K)/
...Haksizliga ugrayan arkadagim veya arkadaglarimin hakkini sonuna dek savunurum....(K-16-K-
E)/ Oyle bir durum olursa arkadagimi kendimden daha gok savunurum. Ya tabii ki benim de onu
hakli gormem sartiyla elimden geldigince kimsenin hakkini yedirmemeye ¢aligirim. (K-25-K-K)

Haksizhga Tiirk:...Olmamasi i¢in elimden geleni yaparim. (K-7-T-K)/ ...hakliysa savagmasini tavsiye ederim. Ben

Karst de yaninda bulunurum. Ama hakli olduguna inanmam lazim. (K-19-T-K)

miicadele 2 3 Kiirt:Haksizlig1 kimin yasadig1 6nemli degil. Onemli olan bir haksizlik olmasi. Bdyle durumlarda énemli

etme olan da haksizliga karsi miicadele etmek ve miimkiin mertebe miicadele etmeye ¢alisirim. (K-4-
K-K)
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Tablo 6’nin devami

Tiirk:Ig haksizliga ugrayan bir insam etnik kokenine gore degil ugrayipp ugramamasma gore

degerlendiriyorum. Eger haksizlik varsa ortada, elimden geldigince destek oluyorum. (K-11-T-

E)/ Ya dedigim gibi karsimdaki bir insan haksizhga ugramigsa da ona yardim etmeye

¢abaliyorum. (K-15-T-K)/ ...onunla konu hakkinda konusuyoruz ve birlikte buna neden olan

Yardimet konuyu ¢ozmeye ¢alisiyoruz. Cogunlukla onu sakinlestirmeye cahsirim. (K-17-T-K)/...o

olma 6 8 arkadasima kendini iizmemesini sdylerim. (K-34-T-E)/
Kiirt:Haksizliga ugrayan insanlara kargi tutumum her zaman aynidir yardimei olabilirsem elimden geleni
yaparim. (K-9-K-K)/...konuyu iyice anlamaya ¢alisip, sonra yapabilecegim bir sey varsa onu
yapmaya galistyorum. Yoksa da arkadasimi bilingli bir sakinlige ulagtirmaya ¢ahigtyorum. (K-14-
K-K)/... ¢oziim yolu artyorum genellikle. (K-24-K-E)/ Oncelikle eger yapabiliyorsam ona destek
¢ikmaya ¢aligirim ama elimden bir sey gelmiyorsa da manevi olarak destek ¢ikarim. (K-41-K-E)/
Tiirk:
HekSIZhga Kiirt:Haksizlik gérdiim mii bu Kiirt ya da Tiirk fark etmiyor benim i¢in direk miidahale ederim...(K-12-
miidahale 3 K-K)/Ortada bir haksizlik varsa, kendime engel olamam mutlaka miidahale ederim... (K-6-K-K)/
etme Haksizliga ugrayan kisinin etnik kdkeni benim i¢in 6nemli degildir, her tiirlii haksizliga karg
¢ikarim. (K-43-K-E)/
Toplam 17 28

Tablo 6’da goriildiigh gibi 6grencilerin gosterdikleri davranislar bes ana
temanin etrafinda sekillenmektedir. Bunlar: “hakli tarafi savunma”, “haksizliga
ugrayan tarafi savunma”, “haksizliga karsi miicadele etme”, “yardimci olma” ve
“haksizliga miidahale etme”dir. Ogrencilerin sdylemleri iki ana temada
yogunlagmaktadir. Bunlar “haksizliga ugrayan tarafi savunma” ve “yardimei olma”
temalaridir. Ogrenciler sosyal kimlik farki gozetmeksizin, ayni odada kalan ve diger
sosyal kimlige sahip haksizliga ugrayan bir arkadaslari ile karsilastiklarinda,
haksizliga ugrayan tarafi savunmaya yonelik sdylemler ifade etmislerdir. S6ylemlerin
icerigine bakildiginda, her iki sosyal kimlige sahip 6grenciler de benzer temalar1 6ne
¢ikarmiglardir. Benzer bir durum, yardimeir olma temasinda da séz konusudur.
Ogrenciler sosyal kimliklere odaklanmaksizin, haksizliga ugrayan arkadaslari igin
ellerinden geleni yapmaya yonelik sdylemleri benimsemislerdir. Tiim tablo birlikte
ele alindiginda dort kategoride de bazen agik, bazen ortiik olarak, alt sosyal ve kiiltiirel
kimliklerden ¢ok bir iist kimlik olarak “insan kimliginin” 6ne ¢ikarilmasina ve sorun
karsisinda hak temelinde hareket edildigine yonelik bir vurgu s6z konusudur.

Tirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin, diger sosyal kimlige
sahip arkadaslarindan birisinin {izgiin oldugunu gordiiklerinde hissettikleri duygulara
iliskin bulgular Tablo 7’de yer almaktadir.
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Tablo 7

Tiirk ve Kiirt Sosyal Kimliklerine Sahip Ogrencilerin, Diger Sosyal Kimlige Sahip Arkadaslarindan
Birisinin Uzgiin Oldugunu Gordiiklerinde Ne Hissettikleri (22 Tiirk Ogrenci, 23 Kiirt Ogrenci)

Duygular T K Soylemler
Sorumluluk } 1 Tiirk:
hissetme Kiirt: ayni ortamda oldugum insanlara karsi kendimi sorumluluk altinda hissederim... (K-2-K-E)

Tiirk: Onun iiziintiisiinii kendi iiziintiim bilirim ve bunu kim olursa olsun yaparim. (K-35-T-K)/ Cok
iziililyorum, birkag kez gordiigiim zaman benim de gozlerimin doldugu anlar oldu...(K-7-T-
Empati kurma 6 2 K)/ Onun kadar olmasa da o hiiziin duygusu bulastyor birazcik...(K-10-T-E)/ Normal {izgiin
bir arkadas gordiigiimde ne kadar tiziilirsem aymi derecede iiziiliirim... (K-27-T-E)
Kiirt: Thm, arkadagim tziiliirse tabi ki ben de tzilirim...(K-4-K-K)/ Ih, ashinda iizgiin birini
gordiigiimde ben de {iziilirim...(K-5-K-K)

Tiirk:Cok iiziiliyorum, birkag kez gordiigiim zaman benim de gozlerimin doldugu anlar oldu...(K-
7-T-K)/ Onun kadar olmasa da o hiiziin duygusu bulasiyor birazcik...(K-10-T-E)/ Yakmn bir
arkadagsa tzililyorum... (K-11-T-E)/ Normalde de zaten birisi iiziildiigiinde bir arkadagim
iiziildigiinde ben de ¢ok iiziiliiriim onunla da ayni sekilde. (K-17-T-K)/ Normal {izgiin bir
arkadas gordiigiimde ne kadar iiziilirsem ayni derecede iizi m...(K-27-T-E)/ Aym
L sekilde yine samimiyetime baglh samimi oldugum biriyse daha fazla iiziiliiyorum...(K-37-
Uziintii duyma 9 13 T-K)/ Yakinhigim lgiisiinde iiziiliiyorum. .. (K-42-T-K)
Kiirt: Tirk ya da Kiirt olsun benim i¢in fark etmiyor insanlar. Onlar {iziildii mii ben de onlar igin
iiziiliyorum...(K-12-K-K)/ Ben de iiziilirim onun kadar olmasa bile...(K-8-K-K)/
Samimiysek onun kadar iiziliriim...(K-9-K-K)/ Kars: tarafin o anki ruh hali bana da
yanstyor... (K-16-K-E)/ Bir insan tiziildiigii zaman ister istemez ben de tiziiliirim... (K-21-
K-K)/ ok fazla iiziiliiyorum ister istemez...(K-30-K-K)/ Uziilen birini gordiigiimde her
zaman ¢ok tiziiliirim... (K-45-K-K)/

Toplam 15 15

Tablo 7’de goriildiigii gibi her iki sosyal kimlige sahip dgrencilerin duygulari
¢ ana kategori igerisinde gruplanmistir. Bunlar “sorumluluk hissetme”, “empati
kurma” ve “lzinti duyma”dir. “Sorumluluk hissetme” sadece bir Kiirt sosyal
kimligine sahip &grenci tarafindan ifade edilmistir. “Empati kurma” sdylemi ise,
¢ogunlukla Tiirk sosyal kimligine sahip 6grenciler tarafindan ifade edilmekle birlikte,
Kiirt sosyal kimligine sahip dgrenciler tarafindan da ifade edilmistir. Her iki sosyal
kimlige sahip O&grenciler sinirli da olsa empati duyduklarina iliskin vurgu
yapmislardir. Bununla birlikte, esas sdylem “liziinti duyma” kategorisinde
yogunlagmaktadir. Her iki sosyal kimligin temsilcileri de diger gruptan bir arkadaslar1
izildiigiinde kendilerinin de {zilldiglinii vurgulamiglardir. Ancak, 6grenci
sOylemlerinde sosyal kimlik yerine, bir iist kimlik olarak insan kimligi One
cikarilmistir. flave olarak da, eger gegmiste diger sosyal kimlige sahip bireylerle
samimiyetleri, arkadasliklar1 ve iligkileri var ise, iiziintlilerinin yogunlugunun da
arttigina iliskin sdylemler s6z konusudur. Dolayisiyla, farkli sosyal kimlige sahip
kisiler arasindaki arkadasligin ve dostlugun karsilikli duygudaglikta 6nkosul olmasina
yonelik sdylemlere yer verildigi Tablo 7°de goriilmektedir.
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Tablo 8

Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin, diger sosyal kimlige
sahip arkadaslarindan birisinin iizgliin oldugunu gordiiklerinde gosterdikleri
davranislara iligkin bulgular Tablo 8’de yer almaktadir.

Tiirk ve Kiirt Sosyal Kimliklerine Sahip Ogrencilerin, Diger Sosyal Kimligfz Sahip Arkada§l_c_1rmdan
Birisinin Uzgiin Oldugunu Gordiiklerinde, Gésterilen Davranislar (22 Tiirk Ogrenci; 23 Kiirt Ogrenci)

Davranis

T

K

Ogrenci sdylemleri

Diyalog
kurma

Tiirk:Sorunlari her ne ise bunun iizerinde konusuyoruz...(K-7-T-K)/...Yani yapabildigim tek sey
konusmak oluyor genelde...(K-10-T-E)/ Bir sorun mu var diye soruyorum. ...(K-32-T-K)/ ...En
azindan derdinin ne oldugunu sorarim. (K-37-T-K)/

Kiirt:Gidip sakalasmaya ¢alistyorum, soruyorum...(K-2-K-E)/ .. .hemen diyaloga gegerim...(K-4-K-
K)/ ..Onla konusurum neden iiziildigiinii 6grenmeye ¢alisirim onu dinler ve anlamaya ¢alisirim.
(K-8-K-K)/ ...konusurum ve hayatta higbir seyin ondan daha kiymetli olmadigini séylerim. (K-
9-K-K)/... Etnik fark etmeksizin iiziilen bir insan gordiigiimde ona gidip sebebini sorarim... (K-
23-K-E)/ Eger yakin arkadasimsa gider konusur sikintisini ¢ozmeye ¢alisirim. ... (K-41-K-E)

Yardime1
olma

10

15

Tiirk:.. .kafalarim dagitmalarma yardimer oluyorum. Davramislarimla ve soézlerimle yanlarinda
oldugumu ve onlar1 6nemsedigimi agik¢a belli ediyorum. (K-7-T-K)/ ...hem de olduk¢a moral
olarak destek olmaya c¢alistyorum...(K-11-T-E)/ Yaninda bulunmaya ¢aligirim...(K-19-T-K)/
Samimi bir arkadagimsa derdine derman olurum. (K-22-T-E)/ ...Keyfini yerine getirmeye
¢alisirim. Yine elimden geleni yaparim. (K-20-T-K)/ ...Onlara destek vermeye ¢alisiyorum,
onlari mutlu etmeye calistyorum. Farkli olmadiklarini anlatmaya ¢alisiyorum. (K-29-T-K)/
Yapabilecegim bir sey varsa yardim ediyorum...(K-32-T-K)/ ...¢c6ziim bulmaya ¢aligtyorum
sikintilarma. (K-38-T-K)/ ... Eger ¢6ziim iiretebilecek giictim varsa destegimi sakinmam. (K-42-
T-K)/

Kiirt:...Hangi etnik kimlikte olursa olsun onun i¢in elimden geleni yaparim. (K-1-K-E)/ ...onun
moralinin diizelmesi igin ¢oziim arayislarma giderim. (K-3-K-E)/ yardimer olmaya ¢aligirim.
(K-16-K-E)/ .. .iizgiin olduklari i¢in tabii ki destek olurum. Ciinkii etnik koken ayirt etmeksizin
onlari seviyorum. (K-21-K-K)/ Valla iste durumuna ortak olmaya calistyorum. Yasadigi
durumuna her neyse yani. Beraber sikinti neyse ¢oziim bulmaya ¢alisiyoruz. (K-24-K-E)/
...Mutlu olmalari i¢in elimden gelenin fazlasini yapmak isterim yapmaya ¢aligirim. (K-30-K-
K)/ ... Dedigim gibi kabul ettigi siirece yaninda olur, destek saglarim. Netice de o da bir insan.
(K-36-K-K)/ ...Bu yiizden arkadagima elimden geldigince yardimei olmaya galisirim. (K-39-K-
E)/ ... Uziildiigii konuya gore bir ¢oziim yolu bulup, mutlu olmasini saglamaya galisirim. (K-43-
K-E)/

Derdini
paylasma

Tiirk:Yakmn arkadaslarimdansa acisini {iziintiistinii paylasirim. Tiirk arkadaslardan bir farki yoktur.
(K-28-T-E)/... Sorunlart her ne ise bunun iizerinde konusuyoruz ve kafalarini dagitmalarina
yardimer oluyorum. Davramglarimla ve sozlerimle yanlarinda oldugumu ve onlart
Onemsedigimi agik¢a belli ediyorum. (K-7-T-K)/ Samimi bir arkadagimsa derdine derman
olurum. (K-22-T-E)

Kiirt:...onun derdine ortak olurum... (K-3-K-E)/ ... her zaman onun yaninda oldugumuzu hissettiren
seyler yapariz dogum giiniinii kutlar, hediyeler alir hep yanma gideriz. (K-26-K-K)/ ...ayn1
ortamda oldugumdan dolayr iziintiiyii, sevinci de elimizden geldigince birbirimizle
paylasiriz...(K-39-K-E)/

Toplam

22

29

Tablo 8’de goriildiigii gibi, 6grencilerin diger sosyal kimlige ait bir
arkadaglarini {izgilin olarak gordiiklerinde gosterdikleri davranislar {i¢ ana kategorinin
etrafinda gruplandirilmistir. Bunlar, “diyalog kurma”, “yardimc1 olma” ve “derdini
paylagma”dir. Ogrencilerin en ¢ok vurguladiklar1 davramglar sirastyla “yardimci
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olma”, “diyalog kurma” ve “derdini paylasma”dir. Ogrenci sdylemlerinde sosyal
kimlik vurgusundan ¢ok, bir iist kimlik olarak insan kimliginin &ne ¢iktig1
goriilmektedir. Diger sosyal kimlikten lizgiin bir arkadas ile karsilasildiginda, 6grenci
davraniglarinin genel yoneliminin, diyalog kurma ve yardimci olma davranislarmin
etrafinda yogunluk gostermekte oldugu saptanmustir. Ogrenci sdylemlerinde one
¢ikan Oriintii kimlik farki olmaksizin, diger sosyal kimlikten arkadasin duygularina
dokunma ve ona iyi gelecek bir faaliyete yonelme seklinde vurgulanmistir.

Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin, ayn1 yurt odasinda belli
bir sosyal kimlige (Tirk/Kiirt) sahip tek kisi olarak birlikte kaldiklar1 diger sosyal
kimlikten 6grencilerle dogrudan etkilesime girdiklerinde hissettikleri duygulara
iliskin bulgular Tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 9°da goriildiigii gibi 6grencilerin farkli sosyal kimlikten kisilerle ayn1
odada tek kisi olarak kaldiklarinda hissettikleri duygular {i¢ ana kategorinin etrafinda
gruplanmistir. Bunlar “olumlu”, “olumsuz” ve “ndtr”diir. Ogrencilerin sdylemleri
frekans diizeyinde incelendiginde, Tiirk sosyal kimligine sahip &grencilerin Kiirt
sosyal kimligine sahip Ogrencilerden farklilagtigi goriilmektedir. Tirk sosyal
kimligine sahip Ogrencilerin yanitlari olumsuz (14) ve nétr (10) kategorilerinde
odaklanirken, Kiirt sosyal kimligine sahip &grencilerin yanitlart olumlu (14)
kategorisinde odaklanmistir. Bununla birlikte, her bir kategorideki sdylemler igerik
olarak farklilagmaktadir.

“Olumlu” kategorisinde one ¢ikan temalara bakildiginda, Tiirk sosyal
kimligine sahip 6grenciler, ortak dilin kullanilmasinin 6nemini, gegmiste Kiirt sosyal
kimligine sahip kisilerle birlikte zaman geg¢irmis olmanin énemini, Kiirt kiiltiiriine
yakin bir iligki ge¢gmiginin olmasim, ortak bir faaliyet kurgulayabilmenin 6nemini,
onlar1 taniyor ve biliyor olmay1 ve iletisimin 6nemini vurgulamiglardir. Kiirt sosyal
kimligine sahip 6grenciler ise, benzer bi¢cimde, ge¢miste Tiirk sosyal kimligine sahip
ogrencilerle ortak deneyimlerin varligini ve onlar1 tantyor ve biliyor olmayzi, iletisimin
onemini, tek Kiirt olarak benzeri deneyimleri gegmiste de yasadiklari igin bir seyin
degismeyecegini ve Kiirt sosyal kimligi yerine, bir iist kimlik 6gesi olarak insan iist
kimliginin 6ne ¢ikarilmasini vurgulamislardir.

Olumsuz kategorisinde ise, Tiirk sosyal kimligine sahip Ogrenciler,
kendilerini giivensiz, yabanci, rahatsiz ve kotli hissedeceklerini, diglanma korkusu
yasayabileceklerini ve c¢ekingen davranabileceklerini vurgulamislardir. Benzer
bicimde, Kiirt sosyal kimligine sahip 6grenciler ise kendilerini kotii, farkl, dislanmig
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Tablo 9

Belli Bir Sosyal Kimlige (Tiirk/Kiirt) Sahip Tek Kisi Olarak, Ayni Yurt Odasinda Birlikte Kaldiklar:
Diger Sosyal Kimlikten Ogrencilerle Etkilesime Girildiginde Hissedilen Duygular

Duygular

T

K

Soylemler

Olumlu

14

Tiirk:Ben rahat hissederim ¢iinkii onyargim yok. Ama, onlarin eger degisik davranislari olursa, bu davranislar

ayni etnik kokenden olmalarma dayanirsa rahatsiz hissederim. (K-13-T-K)/Ortak dil kullandiktan
sonra ortada etnik koken veya millet iliskisi ortadan kalkar ve ben rahat hissederim. (K-22-T-E)/ ...
Kendimi kotii hissetmezdim yine iyi hissederdim sonugta onlarmn iginde bitylidiim. Onlar boyle bir
ayrim yapmiyor beni yalniz hissettirmezlerdi. (K-29-T-K)/ Eger ortak bir alan yaratabiliyorsam rahat
hissederdim. Daha 6nceden Kiirt kiiltiiriine yakin oldugum igin ¢ok sorun olacagni diisiinmiiyorum.
(K-42-T-K)/ Benim agimdan yani sikinti olmazdi... Karsilikli etkilesim saglikli oldugu siirece
herhangi bir sikintinin olacagmni zannetmiyorum... (K-44-T-E)

Kiirt:Hi¢ ¢ekinmezdim hemen projeyi anlatirdim katilip katilmayacaklarini sorardim. Dedigim gibi Tiirklerle

¢ok sey paylastim bu yiizden hi¢ ¢ekinmem...(K-1-K-E)/ ...Arkadaslarimla 1thm iletisim kurmay1
seven birisiyim. Bu yiizden Tiirk arkadaslarimla sorunum olmuyor pek. (K-5-K-K)/ Rahat
hissederdim. Kimlikleri fazla umrumda olmazdi. Hatta hi¢ umrumda olmazdi (K-14-K-K)/
...Birgok sey yaptik birlikte ve ben bunlarin hepsinde ok rahattim. ilk tanstigimiz andan su zamana
kadar higbir sorunla karsilagmadim. (K-21-K-K)/ Yurt odasinda zaten tek Kiirt 6grenci benim diger
arkadaslarimla gayet iletisim ve etkilesim igerisindeyim ve iyi hissediyorum. (K-43-K-E)/Kendimi
yurda ilk gelmis gibi hissederdim, biraz heyecan olsun ya da fakli duygular, ortak
yasayabilirdim...(K-3-K-E)/ Cok bir sey degisecegini zannetmiyorum ben yine kendimi oldugu gibi
ifade ederdim. Asla aramizda herhangi bir fark gérmezdim...(K-6-K-K)/ Sanirim ayni hissederdim
benim i¢in bir problem yaratmazdi ¢iinkii arkadaslarim bana boyle yaklasmiyor etnik kokenimden
insan olarak sevildigimi hissediyorum. (K-26-K-K)

Olumsuz

Tiirk:...

eger ¢ok 1g wkeilarsa kendimi giivende hissetmem...(K-17-T-K)/Farkli hissederdim, ...yabanci
hissedebilirdim. (K-19-T-K)/ ...odada bana tek Tiirk oldugumu hissettirecek davramslar igerisine
girerlerse bu durum benim de onlara yaklagimimi farkli bir boyuta tasiyabilir. (K-28-T-E)/ Rahat
hissetmezdim. Ig her iki taraf igin de sdyliiyorum bence odalarda Tiirk-Kiirt 6grenci sayisi esit olmali,
elden geldigince. Ciinkii kiiltiirlerimiz farkli azinlik olabilir ama tek bir rahat edemem. (K-32-T-K)/
Kendimi biraz kétii hissederdim. Dislanma korkusu yasayabilirdim. iletisimimde biraz daha gekingen
davranirdim. Bu da beni rahatsiz ederdi. Ciinkii onlar etnik kokene daha fazla 6nem verdikleri i¢in
kendilerinden farkli olan insan1 ayirmaya biraz daha miisaitler. (K-37-T-K)

...hepsi Tiirk olsaydi kendimi birazcik kotii hissedebilirdim ya da bu kadar rahat olmazdim diye

diisiiniiyorum. ..(K-8-K-K)/ ... Yalan degil farkli hissederdim...(K-9-K-K)/ilk basta biraz dislanmis
hissederdim ama ilerde onlar1 tanidikga ve kendime yakin hissettikten sonra sorun olmaz bu. (K-12-
K-K)/Baslangigta belki biraz bu durum ben de kayg1 uyandirabilir, azinlikta oldugum igin...(K-36-
K-K)/

Notr

10

Tiirk: Tiirk arkadaslarimla olan etkilesimimden daha farkli hissetmezdim. Ciinkii onlarla vakit ge¢irdigim

zaman etnik kokenlerimizin farkli oldugunu unutuyoruz. Benim igin herkes gibi esit oluyorlar.
Sadece insan kimligimle yaklagiyorum. (K-7-T-K)/ Bazen kendimi yalniz hissettigim olur sonugta
¢ogu vaktimi, onlarla gegiriyorum ¢ogu zamanmimi ama bu benim i¢in bilyiik bir problem olmaz
anlastigim siirece... (K-11-T-E)/ Pek bir seyi degistirmezdi diye disiiniiyorum. Arkadaghk
kurabiliyorsam onun Kiirt olmasi ya da Tiirk olmasi bir seyi degistirmiyor. (K-15-T-K)/ ...
diglamadiklari siirece herhangi bir rahatsizlik duymazdim. (K-27-T-E)/ Yani iigii birlikte Kiirtge falan
konugsalar bir tedirgin olurdum yani ne diyorlar falan diye merak ederdim. Ama ortak dili
kullandiklart zaman da onlardan rahatsiz olmaz normal arkadaslik iliskime devam ederdim. (K-31-
T-K)/ Onlarin bana karsi davramglarinda sorun olmadig: siirece ben de bir sorun ¢ikartmazdim... (K-
40-T-K)

Kiirt: Kotii hissetmem, fakat insanlarin kendi ana diliyle konusabilecedi insanlarin olmasi insani mutlu eder.

(K-2-K-E)/ Kendimi ne kétii hissederdim ne de herhangi bir sekilde mutlu hissederdim...(K-4-K-K)

Toplam

31

21
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ve kaygili hissedebileceklerini vurgulamislardir. Dolayisiyla, hem Tiirk hem de Kiirt
sosyal kimligine sahip 6grencilerin, benzer bi¢imde ayni yurt odasinda tek bir kisi
olarak farkli sosyal kimlikten kisilerle kalmayi, anlamli miktarda olumsuz olarak
algilamakta olduklar1 soylenebilir.

Notr kategorisine bakildiginda ise, yine Tiirk ve Kiirt sosyal kimligine sahip
ogrenciler farkli iceriklere vurgu yapmuslardir. Tiirk sosyal kimligine sahip 6grenciler,
olumlu vakit gegirildiginde etnik kimligin unutuldugunu, birbirlerine insan kimligi ile
yaklastiklarini, arkadaslik kurulabildigi takdirde etnik kimligin 6nemini kaybettigini
ve ortak dilin dnemini vurgulamislardir. Benzeri bicimde, Kiirt sosyal kimligine sahip
ogrenciler ise, aynt odada kendi anadillerini konusacak bir kisinin daha olmasinin
onemini vurgulamiglardir.

Tartisma

Bu aragtirmada, tiniversite yurtlarinda ayni1 odada kalan, farkli sosyal kimlik
kategorilerine (Tiirk/Kiirt) sahip {iniversite 6grencilerinin karsilikli olarak, birbirleri
ile ne dlgiide empati kurabildikleri incelenmistir. Gruplararasi empati, biligsel ve
duyussal empati olarak ele alinmistir. Bu baglamda, iki goriisme sorusu, biligsel
empatiye iligskin veri toplamak igin diger dort soru ise duyussal empatiye iligkin veri
toplamak igin sorulmustur. Ogrencilerin bilissel empatilerine iliskin nitel veri
toplamak i¢in Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilere, diger sosyal kimlige
sahip olup, kendisiyle ayn1 yurt odasinda kalan arkadaslarinin bakis agilarint ve
diinyay1 nasil gordiiklerini ne 6lgiide anlayabildiklerine iligkin iki soru sorulmustur.

Tirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip &grencilerin birbirlerinin bakis
acilarim1 anlaylp anlamadiklari incelendiginde her iki sosyal kimlige sahip
ogrencilerin yanitlar1 da “anlayabiliyorum” kategorisinde yogunluk gostermektedir.
Diger sosyal kimlige ait bireyleri “anlayabiliyorum” ve “anlamaya calisiyorum”
kategorileri birlikte incelendiginde, farkli sosyal kimlige sahip &grencilerin neden
birbirlerini daha iyi anlayabildiklerine yonelik ¢arpici sdylemler goriilmiistiir. Bu
sOylemlere bakildiginda, Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin birlikte
ayn1 sosyal ¢evrede biiyiimelerinin, yasanilan sosyal ¢evrede her iki kimlige sahip
kisilerle sik¢a karsilagmalarinin, onlarla etkilesimde ve iletisimde bulunmalarinin,
diger gruba mensup kisileri gézlemlemelerinin, aile ve akraba icinde diger sosyal
kimlige sahip kisilerin de yer almasinin, iiniversite 6grencilerine diger sosyal kimlige
ait bireyleri daha iyi anlama konusunda yeterlik kazandirdig: ifade edilebilir.
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Tirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin birbirlerinin diinya
goriislerini anlaylp anlamadiklar1 ele alindiginda her iki sosyal kimlige sahip
ogrencilerin yanitlart hem birlikte hem de karsilagtirmali olarak incelendiginde, hem
“anlayabiliyorum” hem de “anlayamiyorum” yanitlar1 6ne ¢ikmaktadir. Tiirk sosyal
kimligine sahip Ogrencilerin yanitlar1 genellikle “anlayamiyorum” kategorisinde
odaklanirken, Kiirt sosyal kimligine sahip Ogrencilerin yanitlarinin  hem
“anlayamiyorum” hem de “anlayabiliyorum” kategorilerinde odaklandigi
saptanmistir. Ogrenci sdylemleri bu farklihig: daha goriiniir hale getirmektedir. One
¢ikan sdylemlere bakildiginda diger sosyal kimligin anlagilamamasinin nedeni olarak
farkl1 bir kiiltiirde yetismis olma durumu 6ne ¢ikmaktadir. Birbirleriyle temas etmeden
yetisen kisilerin, birbirlerinin diinya goriiglerinin anlagilmasina imkan vermemeleri de
aciktir. Ote yandan “anlayabiliyorum” yanitlarina bakildiginda ise birlikte vakit
gegirme ve bir arada yasama temalar ile kisilerin diinya goriislerini agik¢a ifade
etmeleri ve goriiniir kilmalar1 6ne ¢ikmaktadir.

Bu arastirmada bilissel empatiye iliskin her iki soruya ait ortaya ¢ikan
sonuglar, alanyazin ile de ortiismektedir. Ornegdin, Pettigrew ve Tropp (2008),
gruplararasi temasin ve 6zellikle gruplararas: yakinlhigin, farkli sosyal kimliklere ait
grup iyelerinin, birbirlerinin bakis acilarim1 kazanmalarina ve endigeleriyle empati
kurmalarina yardimci olabilecegini belirtmektedir. Dolayistyla, bu yeni bakis agisi,
farkli sosyal kimliklere sahip kisilerin, gruplararasi tutumlarmin gelistirilmesine
katkida bulunabilir ve bu sayede gruplararasi temas, gruplararasi Onyarginin
azaltilmasinda araci rolii oynayabilir. Bu goriisleri destekler nitelikte Tropp, Hawi,
Van Laar ve Levin (2012), daha fazla gruplararasi arkadaglik iliskisinin, gruplararasi
tutumlarin daha olumlu olmasini 6ngérdiigiinii belirtmektedir. Benzer sekilde, Davies
ve arkadaslar1 (2011), farkli grup ftyeleri arasindaki etkilesimlerin genellikle
gruplararast iliskileri gelistirdigini, 6zellikle gruplararasi arkadasliklarin pozitif
gruplararasi tutumlara yol actigini rapor etmektedir. Bu goriisleri destekler nitelikte
Turner ve Cameron (2016), gruplararasi temasin, farkli kokenlerden gelen akranlarla
birlikte ¢aligma ve gruplararas: arkadagliklar gelistirme firsatlarinin mevcut oldugu
okullarda ozellikle etkili olabilecegini vurgulamaktadir. Ayn1 zamanda, Turner ve
Cameron (2016), genglerin karsidakinin bakis agisindan bakma ve baskalari ile empati
kurma, farkliliklar1 tanima ve kabul etme becerilerini gelistirmeye odaklanan
miidahalelerin, genglerin sosyo-bilissel becerilerini gelistirmesi nedeniyle gruplar
aras1 arkadagliklar kurmalarinda yardimci olacagini belirtmektedir. Bu arkadasligin
da simetrik olarak kisilerin birbirlerinin diinya goriislerini ve bakis agilarini
anlamalarina imkan verecegi sdylenebilir. Bu goriisleri destekler nitelikte, Jugert ve
arkadaglar1 (2013) empati ile saglanan bir baska kisinin toplumsal ve duygusal bakis
acisin1 anlama becerisinin, kisilerde etnik gruplar arasi dostluklarda olasi yanlis
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anlagilmalara ve kisilerarast ¢atigmalara ve anlagmazliklara karsi da gerekli sosyal
becerileri ve dayaniklilig1 kazandirabilecegini belirtmektedir.

Sunulan bu arastrma sonuglart ile mevcut arastirmanin sonuglarinin
birbirleriyle ortiistiigii goriilmektedir. Dolayisiyla, ayni yurt odasinda kalan farkli
sosyal kimliklere sahip Ogrenciler arasinda, birlikte kaliteli zaman gecirme ve
dogrudan olumlu temaslar1 ve etkilesimleri nedeniyle, gruplararas: biligsel empati,
diger bir ifade ile diger sosyal kimlikten bir kiginin bakis ag¢isini1 ve diinya goriisiinii
anlamaya iligkin olumlu sonuglar ortaya cikabilecegi sdylenebilir.

Tirk ve Kiirt sosyal kimliklere sahip 6grencilerin, diger sosyal kimlikten
arkadaglarindan birisinin sikint1 ¢ektigini gordiiklerinde hissettikleri duygulara ve
davranislara yonelik de ¢arpici sonuglara ulagilmigtir. Hem Tiirk hem de Kiirt sosyal
kimliklerine sahip 6grencilerin yanitlari birlikte incelendiginde, her iki sosyal kimlige
sahip Ogrencilerin, diger gruptan bir arkadaglarinin cani sikildiginda hissettikleri
duygular benzer 6zellikler gostermektedir. Ogrencilerin sdylemleri, can sikintist
hissetme, empati kurma ve Uziinti duyma kategorilerinde benzer bir dagilim
sunmaktadir. Bununla birlikte, dne ¢ikan duygulara bakildiginda carpici sonuglara
ulagtlmistir. Her iki sosyal kimlige sahip 6grenciler kendilerinin de iiziintii ve can
sikintis1  gibi duygular hissedeceklerini sdylemenin yamisira, “Tiirk-Kiirt ayirt
etmem”, “oda arkadagim”, “yakin arkadasim”, “sevdigim arkadasim olmas1” gibi
sOylemleri 6ne ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla, 6grenci yanitlarindan duygularin ortaya
¢tkmasina eslik eden temel vurgunun, sosyal kimlikten 6te, insan kimligi ve sikinti
¢eken kisinin bir arkadas, oda arkadasi ve sevdigi arkadasi olma gibi daha “iist kimlik”
ozellikleri gostermesi durumu vurgulanmustir.

Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin, diger sosyal kimlikten
arkadaglarindan birisinin sikinti ¢ektigini gordiiklerinde gosterdikleri davranislar
incelendiginde, sosyal kimlik farki belirgin olmaksizin “yardim etme”, “psikolojik
destek”, “¢coziim yolu arama”, “diyalog kurma” gibi temalarda benzer yonelim
gosterdigi saptanmustir. Ogrencilerin belirtmis oldugu davranislara iliskin sosyal
kimlik farkina yonelik belirgin bir yanit s6z konusu olmazken, genel yonelim siklikla
olumlu bir &riintii sunmaktadir. Ornegin, dgrenci sdylemleri, “yardim etme”, “diyalog
kurma”, “¢6éziim yolu arama”, “psikolojik destek verme” iizerinden 6ne ¢ikarken,
garpicl yegane sOylem, sosyal kimlik yerine “insan iist kimliginin” vurgulaniyor
olmasidir. Benzer bicimde, sosyal kimlik yerine diger kisiyi sevip sevmeme, yakin
arkadas olup olmama gibi kisisel 6zellikleri vurgulanmistir. Dolayisiyla, davraniglara
bakildiginda “sosyal kimligin” bir kenara konularak, “kisisel ozellikler” ve “iist
kimlik” olarak “insan kimligi” referans alinarak gosterilen davranislar dikkat

¢ekicidir.
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Bu calismada elde edilen bulgular agisindan iki sonu¢ ¢ok onemlidir.
Birincisi, 6grencilerin “sosyal kimlik™ yerine bir “iist kimlik” olarak “insan kimligini”
one ¢ikariyor olmalaridir. ikinci bulgu ise, iist kimlige paralel olarak “yardim
davranislarinin” ¢okg¢a vurgulaniyor olmasidir. Bu her iki sonuca bati alanyazininda
da ¢ok sik rastlanmaktadir. Ornegin, Dovido ve meslektaslari, farkli sosyal kimlikten
gelen kisilerin kendi alt kimlikleri yerine bir iist kimlik ile kendilerini tanimlayarak
diger gruplardan kisiler ile temasa ve etkilesime gectiklerinde, gruplar arasi yanliligin
azaldigini, kendi grubunu iistlin gérme disiincesinin azaldigini, acik iletigime
yonelindigini ve gruplararasi temasa istekli olundugunu; benzer bicimde iki farkli
kimligi tek bir kimlik ¢atis1 altinda birlestirmenin, bireyleri karsilikli imtiyazlara ve
paylasima yonelttigini ifade etmektedir (Dovido ve arkadaslari, 1997). Yine, Gaertner,
Dovido ve Bachman (1996) farkli sosyal kimlikten bireyler arasinda, ortak bir {ist
kimlik olusturmanin, gruplararast yanlhlig1 ve kisiler arasi gatigmalar1 azalttigini ve
farkli sosyal kimlikten kisilere karsi olumlu duygularin hissedilmesine katki verdigini
ifade etmislerdir. Ayni sekilde, Gomez ve arkadaslari (2008), lise &grencileri ile
yapmis olduklar1 ¢aligmada, farkli sosyal kimlikten gelen 6grencilerin kendilerini bir
iist kimlikle, diger bir ifade ile 6grenci olarak tanimladiklarinda daha az gruplararasi
yanlilik gdsterdiklerini ve diger gruptan kisiler ile daha fazla temas kurma konusunda
motive olduklarini belirtmiglerdir. Benzer bigimde, Vezzali ve arkadaslar1 (2015)
ogrenciler ile yapmis olduklari ¢alismada, farkli sosyal kimlikten gelen kisilerin,
deprem gibi dogal afetlerin yasandigi durumlarda tek grup ve kimlik catist altinda
birlesmenin, dig-grup iiyelerine karsi yardim etmeyi ve temas etmeye istekliligi
arttirdigin1 bulmuglardir. Yine ayni ¢alismada, ortak kimlige sahip olmanin dis grup
tutumlart ile yardim ve temas etme niyeti ile olumlu iliski ig¢inde oldugunu
saptamiglardir. Benzer bigimde, Dovidio, Gaertner ve Saguy (2007), onyargida
azalmanin, farkli sosyal kimlige sahip gruplarin iiyelerinin, alt kimliklere paralel
olarak, ortak iist bir grup kimligi gelistirdikleri bir yeniden siniflandirma siirecini, yani
alt ve iist grup kimlikleri eszamanli olarak bir arada ifade edilmesini tesvik eden "gift
kimlik"li olmayr benimsemeyi Onermektedir. Yine Duck (1983), gruplararasi
arkadagliklarin yardim etme ve destek verme gibi olumlu yanlarinin oldugunu
vurgulamaktadir (aktaran, Davies ve arkadaslari, 2013). Benzer bigimde, Graber,
Turner ve Madill (2016), ¢ok sayida aragtirma sonucunu dzetleyerek arkadagliklarin
yardim, yakilik, gilivenilir ittifak, kendini dogrulama ve duygusal giivenligin
saglanmasi, aidiyet, empati ve karsilikli baglilik konularinda temel ihtiyaglari
destekleyen oOzellikler gosterdigini belirtmislerdir. Ayn1 sekilde, Batson (2009),
basgkalarinin bakis agilarindan bakilarak diinyanin degerlendirilmesinin hoggdriiyii,
empatik kaygilar1 ve yardim etmeyi arttirdigini bulmuslardir (aktaran, Paluck, 2010).
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Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin, diger sosyal kimlikten
arkadaglarindan birisinin haksizliga ugradigini gordiiklerinde hissettikleri duygular
incelendiginde olduk¢a yalin sonuglar elde edilmistir. Tiirk sosyal kimlige sahip
ogrenciler temel olarak 6fke ve kizginlik duygularimi 6ne ¢ikarirken, Kiirt sosyal
kimligine sahip 6grenciler ise, sinirl diizeyde de olsa, kotii hissetme, rahatsiz olma
ile 6fke ve kizginlik hissetme duygularini vurgulamislardir. Ancak, genel olarak
bakildiginda kisilerin vermis olduklari yanitlar sinirh kalmistir. Ote yandan,
haksizliga ugrayan kisinin etnik kimliginin vurgulanmasinin kabul edilemeyecegine
iliskin vurgular, her iki sosyal kimligin temsilcileri tarafindan da ifade edilmistir.
Buradan yola ¢ikarak 6grencilerin yine bir “iist kimlik” olarak “insan kimligi” ve
kisiden bagimsiz olarak haksizlig1 ne ¢ikardigini sdylemek miimkiindiir.

Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin, diger sosyal kimlikten
arkadaglarindan  birisinin  haksizliga ugradigin1  gordiiklerinde gosterdikleri
davranislar incelendiginde, oldukca carpici ve detayli sonuglar elde edilmistir.
Ogrencilerin sdylemleri tematik olarak incelendiginde genel anlamda “haksizliga
kars1 miicadele etme”, “hakli tarafi savunma” ve “yardimci olma” temalar1
vurgulanmigtir. Yine benzer olarak, sosyal kimlik 6zellikle Stelenerek, hakli olma,
haksizliga karsi miicadele etme, yardim etme gibi yardim ve destek temalarinin dne
cikmasi anlamlidir. Ogrencilerin haksizlik karsisinda, sosyal kimligi gormekten ¢ok,
“hak kavram1” ve “yardim davraniginin” etrafinda hareket etmeleri oldukga garpicidir.
Farklt sosyal kimliklere sahip 6grencilerin bir yil aymi odayi paylasmalarinin
sonucunda birbirleriyle yakin temasin, dis gruba yonelik 6nyargi ve olumsuz tutumlari
azaltmasi nedeniyle, haksizlik karsisinda, kisiden ¢ok “hak™ gibi bir “iist” kavramin
one ¢ikmasi ve davranislari belirlemesi anlamlidir. Pettigrew ve Tropp (2006), toplam
250.000'den fazla katilimciyr temel alan 515 caligmanin meta-analizi sonucunda,
temas ve Onyargi arasinda anlamli derecede olumsuz bir iliski bulmustur. Benzer
bi¢cimde, Hewstone (2009) da temas ve Onyargi arasinda anlamli derecede negatif bir
iliski oldugunu vurgulamaktadir. Ayn1 zamanda, gruplararasi temasin Onyargilar
azaltmak i¢in etkili bir ara¢ oldugunu da belirtmektedir. Dis-grup iiyeleriyle
arkadaglik ve iletisim kurmanin da Onyargilart azalttigi bulunmustur. Dolayistyla,
farkl1 sosyal kimliklere sahip kisiler arasinda olumlu temas ve iletisim gergeklestigi
takdirde, gruplar arasi onyargimin azalacagi saptanmistir. Bu sonuglar ile mevcut
aragtirmada elde edilen bulgular drtiismektedir. Ayni yurt odasinda kalan farkli sosyal
kimliklere sahip 6grenciler arasinda temas arttik¢a, onyarginin azaldigi, dolayisiyla
da, ogrencilerin haksizliga ugrandiginda birbirlerinin sosyal kimliklerini géz ardi
ederek bir “iist kavram” olarak “hak ve haklilik” kavramlarimin etrafinda hareket
ederek, birbilerine yardimci olmayi tercih ettikleri sOylenebilir. Bu ¢ikarimlar
Gaertner ve Dovidio (2005) tarafindan da vurgulanmaktadir. Yazarlar ortak bir st
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grup kimligi gelistirmenin, farkli sosyal kimlikteki insanlarin birlikte yasadiklari
ortamlarda, negatif diisiinceleri, duygulari1 ve davraniglart olumlu diisiince, duygu ve
davranislara doniistiirebildigini ve kisilerin, birbirlerine yardim etme konusunda daha
istekli olmalarina yol a¢tigini bulmuslardir (Gaertner ve Dovidio, 2005).

Tiirk ve Kiirt sosyal kimliklerine sahip 6grencilerin, diger sosyal kimlikten
arkadaglarindan birisinin iizgiin oldugunu gordiiklerinde hissettikleri duygular
incelendiginde oldukca anlamli sonuglar elde edilmistir. Farkli sosyal kimlikteki
dgrenciler benzer sonuglar1 vurgulamislardir. One ¢ikan temalar, “empati kurma” ve
“lziinti duyma” temalaridir. Yine Ogrenciler arasindaki en oOnemli ortaklik,
duygularini ifade ederken, sosyal kimlik farkliligindan uzaklasarak yanit vermeleridir.
Ayrica, bir Ust kimlik olarak sosyal kimlik yerine yalin bi¢cimde iiziintliiniin ve
empatinin vurgulanmasi da anlamlidir. Benzer bi¢imde, yurtlarda kalan iiniversite
ogrencilerinin, diger sosyal kimlikten arkadaslarindan birisinin iizglin oldugunu
gordiiklerinde gosterdikleri davraniglar incelendiginde olduk¢a detayli ve genis
yelpazede bir yamt silsilesi ile karsilasiimistir. Ogrenci davranislari {i¢ temel temanin
etrafinda sirasiyla yogunlagsmaktadir. Bunlar “yardimeci olma, diyalog kurma ve
derdini paylagma”dir. Benzer bigimde sosyal kimlikten uzaklasarak ve farklari
gbérmeksizin, yardim etme hedefli ve odakli tepkilerde bulunulmasi genis sekilde ifade
edilmistir. Her iki sosyal kimlige sahip 6grencilerin de diger gruptan lizgiin bir 6grenci
gordiiklerinde gosterdikleri davranislar referans alindiginda, alt kimlik yerine, insan
iist kimligi izerinden kendilerini konumlayarak, arkadaslarina yardim etme davranist
gosterdikleri saptanmugtir. Alt kimlikler yerine, iist kimlik iizerinden hareket etme ile
diger sosyal kimlikten bir kisiye yardim etme davranislari arasinda bir iligki
saptanmustir. Buna paralel olarak, Gaertner ve Dovidio (2005) farkli sosyal kimlik
kategorilerine sahip bireylerin paylastigi bir iist kimlik s6z konusu oldugunda, dis
grup iiyelerinin daha olumlu degerlendirildigi ve daha fazla yardim davranisi
sergilendigini, birgok arastirma sonucunu karsilastirarak belirtmislerdir. Nier ve
arkadaglar1 (2001) da ortak bir iist kimligin dis gruba yonelik yardim davranislari
iizerinde daha olumlu etkileri oldugunu bulmuslardir (Nier ve arkadasglari, 2001).

Tiirk ya da Kiirt sosyal kimliklerine sahip tek 6grenci olarak ayni yurt
odasinda birgok Ogrenci ile birlikte kalindiginda hissedilen duygulara yonelik
analizlerde de oldukga carpici sonuglar elde edilmistir. Kiirt sosyal kimligine sahip
ogrenciler daha ¢ok olumlu ve nétr duygular 6ne ¢ikarirken, Tiirk sosyal kimligine
sahip Ogrenciler ise olumsuz ve notr duygulart 6ne ¢ikarmistir. Bunun nedeni,
iniversite Ogrencileri agisindan, sosyal kimlik temelli demografik oranin Tiirk
ogrenciler lehine daha fazla olmasi nedeniyle, farkli sosyal kimlikten 6grencilerin yurt
odasinda tek bir kisi olarak kalma durumuna alisik olmamalari nedeniyle daha kaygili
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ve olumsuz duygular hissetmeye acik olmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Kiirt
sosyal kimligine sahip 6grencilerin ise, halihazirda farkli sosyal kimlikten dgrenciler
arasinda tek Kiirt 6grenci olarak kalma durumu ile sikga karsilasiyor olmaktan
kaynakli, hazirolus yasiyor ve sosyal beceri gelistirmis olmaktan kaynakli daha az
kayg1 yastyor olabilirler.

Ogrenciler, olumlu duygular hissederken gerek¢e olarak sunlari
bildirmislerdir: ortak dili konusuyor olma, birlikte biiylimiis ve gecmiste birlikte
yasam deneyimine sahip olma, ortak bir alan yaratabilme, diger sosyal kimlige sahip
kisilerin kiiltiiriinii bilme ve onlar1 tanima, sosyal kimlikler iizerinden hareket etmeme
ve diger sosyal kimlikten kisilerin i¢inde farkli olarak bulunmaya aligik olma. Buna
karsin, olumsuz duygularin gerekgesi olarak da sunlar vurgulanmistir: Irk¢i olma,
odada diger sosyal kimlikten tek kisi oldugunu hissettirme, dislanma korkusu yasama
ve etnik kokene ¢ok Onem verme. NoOtr duygularin gerekgeleri olarak da sunlar
vurgulanmustir: Birlikte vakit gecirirken sosyal kimligi unutma, sadece insan
kimligiyle hareket etme, diger sosyal kimlikten kisilerle arkadaslik kurabilme,
dislanmadikg¢a rahat olma, odada ayni1 dili konustukca sorun yagsamama ve odada ortak
dili kullanma.

Sonug olarak, farkli sosyal kimlikten gelen {iniversite 6grencilerinin ayni
yurt odasinda birlikte uzun siire kalmalari durumunda, uygun olumlu iligkiler
yapilandirildig1 takdirde, yapict ve bariscil diyaloglarin, zamanla kisileri sosyal
kimliklerinin 6tesine ve iistiine gecirerek birbirlerini “insan” kimligi ya da “kisisel”
kimlik 6zellikleriyle gormeye baslamalarina vesile oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla
da farkli sosyal kimliklere sahip (Tiirk ve Kiirt) tiniversite 6grencileri yakin arkadas
olmaya basladiklarinda, zamanla empati becerilerinin gelistigi, dostluklarinin arttigi,
zor durumlarda birbirlerine yardim ettikleri, psikolojik destekte bulunduklari, diyalog
kurduklari, buna karsin 6nyargi, dislama, ayrimcilik ve tehdit algist gibi olumsuz
duygularin da azaldig1 sdylenebilir.

Bu aragtirmanin sonucunda hem arastirmacilara hem de uygulamacilara bazi
onerilerde bulunulabilir. Oncelikle, arastirma nitel bir ¢alisma oldugu icin smirlt
sayida kisi ile yapilan goriigmelerden elde edilen sonuglarin genis kitlelere
genellenmesi giictiir. O nedenle, ¢alismanin bir dlgek ¢alismast olarak da yeniden
gerceklestirilmesi ve sonuglari genellenebilirligine katki verilmesi gerekmektedir.
Ikinci galiyma olarak aym mekanda saglanan gruplararasi temasm gruplararasi
empatiye etkisinin, yar1 deneysel desen olarak gercek yasam kosullarinda da test
edilmesi gerekmektedir. Ogrencilerin yurda gelmeden &nceki duygu ve diisiinceleri
net olarak bilinmedigi i¢in, 6grenci goriiglerinin yurtta yasarken edinmis olduklar
duygu ve diisiinceler mi yoksa geg¢misten getirdikleri duygu ve disiinceler mi
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olduguna yonelik sinirliliklar bulunmaktadir. Bu nedenle ¢alismanin yurt ortamina ilk
defa girerken ve girdikten sonra edinilen duygu ve diisiinceler ¢ergevesinde deneysel
desenler kullanilarak gerceklestirilmesine gereksinim bulunmaktadir. Boylece yurt
ortaminin etkilerine yonelik daha gercekei sonuglar elde edilecektir. Eger yurt gibi
uzun siire bir arada yasanan mekanlarda farkli sosyal kimlikten gelen kisiler arasinda
yasanan olumlu temasin gruplararasi empatiyi geligtirmeye iliskin olumlu etkisi
kanitlanabilirse, farkli sosyal kimliklerin birlikte yasadigi iilkemiz kosullarinda
milyonlarca &grencinin yasadigt yurtlar i¢in yeni ve olumlu politikalarin
olusturulmasina katk1 verebilir.

Bu arastirmanin sonucunda elde edilen bilgiler 1s1ginda, farkli sosyal
kimlikten gelen iiniversite dgrencileri arasinda olumlu gruplararasi temasin, tutumun,
empatinin, yardimlagmanin ve giivenin gelistirilmesi; gruplararasi dnyarginin, tehdit
algisinin, olumsuz tutumun, kayginin azaltilmasi; farkli sosyal kimlikler hakkinda
dogrudan bilgilerin deneyimsel olarak elde edilmesi igin Ogrencilerin ayni yurt
odalarinda en azindan 4 yi1l birlikte kalmalarinin saglanmasi diistiniilebilir. Bu birlikte
yasamanin olumsuz gruplararast temasa doniigmemesi i¢in de yurt yonetimleri
tarafindan dnlemlerin alinmasi ve farkli sosyal kimliklere sahip kisiler arasi iligkilerin
kurulmasi ve gelistirilmesi ig¢in yurt iginde ve yurt disinda yapilandirtlmis
programlarin uygulanmasina gereksinim bulunmaktadir.
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